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PO3POBJIEHO TA BHECEHO:

IpuBarauii 3ak1an BUIOI ocBiTH «MiKHApOIHUIA €BpOTIEHCHK T YHIBEPCUTETY.

Poboua mporpama HaBuaneHOI aucmIUIHE  «MapKeTHHT IIPOMHCIIOBOTO
MIINPUEMCTBA» PO3pO0JIEHa HA OCHOBI HABYAIBHOIO miany Ne 07561/22-16,
HaByanbHOTO 1uiaHy Ne 07563/22-17, cxmajneHoro Ha 3acizanmi Buewoi pamwm
yHiBepcuTety (mporokon Ne 4 Bix 26.05.2022 p.).

YKIIAZIAY ITPOI'PAMMU:
3aBigyBau Kadeapu MAPKETUHTY 1 PEKJIAMHOTO 613Hecy
KaHIU/IaT €KOHOMIYHUX HayK /7%/// / P. 'anenin

Pobo4a nporpama HaByanbHOI AMCUMILIIHM OGrOBOpPeHa Ta CXBAJNEHA HA 3aCiNAHHI
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nporokos Ne 1 Bix «31» ceprmst 2022 p.
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[InanoBuii TepMiH Mix peBizismu — 1 pik
Kontpoabunii npumipauk




BCTVYII

IIporpama  BHBYEHHS  HABYAJbHOI  JUCHMILIIHM  «MapKeTHUHT
IPOMUCIIOBOTO MIAMPUEMCTBAY CKJIaJeHa BIAMOBLAHO 10 CTaHapTy BUILOI OCBITH
VYkpainu (mami — Cranpapt) nepmioro (0akaaaBpChKOro) piBHS rairy3i 3HaHb 07
«YmpaBiiHHA Ta aAMIHICTPYBaHH crieniabHOCTI 075 «MapkeTuHr».

Onuc HABYAJIBHOI AUCHUIUIIHM (aHOTaulifg). JiIsIbHICTE MPOMUCIOBUX
OIJIPUEMCTB Y PUHKOBHUX YMOBaX CTaBUTh MiJBUIIEHI BUMOIU JI0 OpraHizamii
0i3Hecy. 3arocTpeHHs KOHKYPEHTHOI OOpOTHOMW, MiJBHINEHHS BUMOT O SIKOCTI
OpOAYKIi 3 OOKy CIOKMBAa4iB BUMAarae MoOuIyKy HOBUX KOHUEMIIN YIpaBiiHHS.
ToMy peanbHy MpPakTUUHY JOMOMOTY B PO3B'A3aHHI JaHOI MPOOJEMH 1 MOKIMKaHA
BUKOHATH KOHIICTISI MapKeTHUHTY. BukopucrtaHHs ii OCHOBHHMX TOJIOKEHb 1
MPUHIIUITIB MIPUHOCUTh Y BUPOOHHUUY 1 TOCMOJAAPCHKY MISUIBHICTh MPOMUCIOBOTO
M1IPUEMCTBA KapUHAILHO HOB1 aCMEKTH, OPIEHTYE BUPOOHUKIB Ha CIIO’KMBava, Ha
Horo noTpedu, 3aJ0BOJICHHS SKUX CTa€ METOI0 KOMEPIIIHOI TISIbHOCTI.

XapakTepucTUKa HaB4aJIbHOL
["anmy3b 3HaHb, HAIPSIM .
. . . L JTVCIHATITIHA
HalimenyBaHHS TOKa3HUKIB T OTOBKH, OCBITHIH
piBeHb JeHHa popMa 3a04Ha ¢opMma
HaBYaHHS HaBYaHHS
I'any3b 3Hansb 07
KinbkicTs kpeauris — 5 «YIIPABJIIHHA TA HopmatuBHa
AJIMIHICTPYBAHHS»
PozmimiB — 2 Pik miaroroBku
3MICTOBUX PO3ALIIB — 2 3-id ‘ 3-i
Cemectp

[HuBiTyampHE HAYKOBO- CrneniajbHicTh: 6-i \ 6-ii
JOCTiHE 3aBJaHHA: --- 075 «MapkeTunr» Jlexui

38 roa. ‘ 8 roa.
3arajbHa KiJIBKICTH FOANH [TpakTuani
— 150 26 ron. | 4 opn.
3HAMOMUTHCS TuxHeBe Cawmocrilina po6oTa
HaBaHTaXKEHHSL: OcsaiTHiii piBeHb: 86 rox. | 138 ron.
ayIuTOpHUX — 4 [Tepmmit (OakamaBpChKHin) Bup koHTpOImO:
CaMOCTIHHOT pobotu piBeHb jenuT P—
crynenTta — 3,5 - -

IIpenmeTrom BHBYEHHS HaBYAJIbHOI JUCIHUIUIIHU € B3a€MOBIJHOCUHH, SIKI
CKJIQIAI0ThCA MK Cy0O’€KTaMHM IPOMHUCIOBOI'O PUHKY B IMpPOLIECI MapKETUHIOBOI
TISUTBHOCTI.

MixkaucumiutiHapui  3B’SI3KM: HaBYajbHAa JHUCIUIUIIHA «MapKeTHHT
IIPOMHUCIIOBOTO MIANPUEMCTBA» 0a3yeThCsl HA 3HAHHAX AUCHUIUTIHU «MapKeTHHI»
Ta € MATPYHTAM Ui BUBYEHHS TaKUX JUCHUIUIH SK «MapKeTUHIroBe
LIHOYTBOpPEHH», «MapKeTUHroBa TOBAapHA MOMITHKa», «MapKeTHUHT MOCIyIr»,
«IToBeniHka coKMBayay» TOUIO.



1. META TA 3ABJAHHSI HABUAJILHOI JUCIMILITHA

1.1. Mertow BUKIAJAaHHS HABYAJIbHOI  JUCHUIUNIHU  «MapKeTUHT
IPOMUCIIOBOTO MIANPUEMCTBa» € BOJIOAIHHS MApKETHMHTOBUMHM MiXOJaMH 111010
YIIPABIIIHHS CY0’€KTaMU MApKETUHTY Y IPOMHUCIOBOMY CEPEIOBHUILII.

1.2. OcHOBHMMM 3aBAAHHSIMH BHBYEHHS JUCHUIUIIHU <«MapKeTUHT
IPOMHUCIIOBOTO MiAMPUEMCTBA €:

® 03HaOMJICHHS 3 BIAMIHHOCTSIMU MPOMMCIIOBOTO PUHKY, CHEUU(]iIKOIO
MOBEI1HKU MPOMMCIIOBUX CIIOXKUBAY1B;

® BHBYCHHS OCOOJIMBOCTEW MPOBEACHHS MAPKETUHIOBUX JOCHII)KEHb Ha
IPOMHUCIIOBOMY PHHKY;

e pO3pOOKM TMPOAYKTOBOI  CTpaTerii, cCTpaTerii I[iHOYTBOPEHHS,
PO3IOBCIOKEHHSI Ta TPOCYBAHHSI IPOMUCIIOBUX TOBAPIB.

1.3. KoMmeTeHTHOCTI Ta pe3yJbTaTH HaBYAHHsI, (POPMYBAHHIO SKHUX
cupusie UCUMIUIIHA (B3a€MO3B’SI30K 3 HOPMATUBHHUM 3MICTOM TiJTOTOBKH
3100yBaviB BHINOI OCBITH, CHOPMYIILOBAHUM Yy TEpMiHAX pe3yJbTaTiB HaBYAHHS Y

Crangapri).

3T1IHO 3 BUMOTaMU CTaHAAPTy JUCLUILIIHA 3a0e31euye Ha0yTTs CTyAeHTaMu
KoMnemenmunocmeu .

31aTHICTh BUPINIYBaTH CKJAJHI CIIElialdi30BaHi 3adadi Ta MPaKTU4HI

Inmezpanvna npobsemMu y cdepi MapKEeTHHTOBOI JisITbHOCTI a00 y Mpolieci HaB4aHHS,
Komnemenmmuicmp | o T1iependadae 3acTOCYBaHHS BIAMOBINHUX TEOpid Ta METONIB 1
XapaKTePU3Y€EThCsI KOMIUIEKCHICTIO Ta HEBU3HAUEHICTIO YMOB.
3K4. 3n1aTHICTh BUMTHCS 1 OBOJIOJIBATH CyYaCHUMHU 3HAHHSAMU.
3K5. BuszHaueHICT, 1 HANOJErIMBICTHL IMIOAO IOCTAaBJIEHUX 3aBHAaHb 1
B3STHX O0OB’SI3KIB.
3acanvhi 3K6. 3HaHHS Ta pO3YMIHHS MpEAMETHOI o001acTi Ta pPO3yMiHHSA
Komnemenmuocmi | podeciitHoi MisTBHOCTI.
3K12. 31aTHICTh CHIJIKYBAaTUCS 3 MPEACTABHUKAMH 1HIINUX MPOdECIHHIX
rpyn pI3HOrO piBHA (3 €KCHepTaMu 3 IHIIWX Taly3ed 3HaHb/BUIIB
€KOHOMIYHOI JisI7IbHOCTI).
CK3. 31aTHiCTh BUKOPHCTOBYBATH TEOPETUYHI MTOJIOKEHHSI MAaPKETUHTY
JUId  IHTepIpeTanii Ta HOPOrHO3YBaHHSA SBMIL 1 IMpOLECIB Y
Cneuyianoni MapKETUHT'OBOMY CEPEIOBHIIII.
(paxoei, CK8. 3paTHicTh pO3pOOISATH MapKETUHTOBE 3a0€3MEUYCHHSI PO3BUTKY
npeomemHi) 0i3HECy B yMOBaX HEBU3HAUEHOCTI.
komnemenmnocmi | CK13.  3paTHicTe TUIaHyBaHHS 1 TPOBa/pKEHHS  e()EeKTHBHOI

MapKeTHHIOBOi  JISUIBHOCTI ~ PUHKOBOTO  Cy0’€kTa B KpoOC-
(GyHKIIOHATEHOMY pO3pi3i




InTerpaTtuBHi KiHleBi mporpaMHi pe3yjbTaTH HABYAHHS, (GOPMYBAHHIO
SIKHX CIIPUSI€ HABYAJIBHA JUCHUILTIHA:

Ilpozpamnui
pe3ynbmamu
HABYAHHA

ITPH 2. AHnani3yBaTH 1 NMpOTrHO3yBaTH PUHKOBI SBUILA Ta MPOLECH Ha
OCHOBI 3aCTOCYBaHHs (PyHIaMEHTAJILHUX IIPUHITUITIB, TEOPETUYHHUX 3HAHD
1 IPUKJIaIHUX HABUYOK 3/11CHEHHSI MapPKETHHTOBOI JAiSJIbHOCTI.

ITPH 10. TlosicHroBatu iH(pOpMaIito, igei, mpodieMu Ta anbTepHATHUBHI
BapiaHTHU NPUHHATTS YHOpPaBIiHCHKUX pilleHb (axiBIsgM 1 HedaxiBIsIM y
cepi MapKeTHHTY, MPEACTaBHUKAM PI3HUX CTPYKTYPHUX MiAPO3/1iIiB
PUHKOBOTO Cy0’€KTa.

[IPH 13. BianoBigaTu 3a pe3ylbTaTd CBO€i MAISJIBHOCTI, BHUSBIATH
HaBUYKH MIANPUEMHHUIIBKOI Ta YIPABIIHCHKOI 1HILIATHBH.

ITPH 14. BukonyBatu ¢(yHKIioHaJIBbHI 000B’SI3KM B TPYIIi, IPOIIOHYBATH
OOTIPYHTOBaHI MAPKETHHTOBI PillICHHS.

[Ticna onanyBaHHS TUCHMILUTIHU CTY/ICHT ITOBUHEH

3HATH:

e 0co0sMBOCTI GYHKIIIOHYBAHHS MPOMHUCIOBOTI'O PUHKY, HOT0 CTPYKTYpHI
CJIEMEHTH, PUHITUTIN, 3aBIaHHS Ta (PYHKIIIT MapKETUHTY HA IIbOMY

PHUHKY.
yMiTH:

® BHUKOHYBAaTH MAPKETUHTOBI JOCIIKEHHS HA TPOMUCIIOBOMY PUHKY,;

® IUIAaHYBaTH, OPTaHI30BYBATH Ta KOHTPOIIIOBATH MAPKETHHIOBI 3aX0/IM Ta
pIIICHHS;

® BHUKOPUCTOBYBAaTHM TBOPYMH MIAX1J 10 MOIIYKY HampsAMIB 1 pecypciB
MOJIIITIIIEHHS MAPKETUHTOBOI JIISUTBHOCTI HA TPOMHUCIIOBOMY PUHKY;

e [puiiMaTH OOTPYHTOBAHI MAapPKETUHTOBl  PIIIEHHS [IOI0  JIA
MIIPUEMCTB Ha MPOMUCIOBOMY PHHKY 3 YCIX €JIEMEHTIB KOMIUIEKCY
MapKeTUHTY (TOBapHOi, IIHOBOi, 30yTOBOi Ta KOMYHIKaIliiHOI
MOJIITUKH );

e aHaji3yBaTM Ta BHOCUTHM  NPONO3MUIiI  IIOJO  3aCTOCYBaHHS
MPOMUCIOBUMU HIANPUEMCTBAMH CTpATEril Jii Ha OKPEMUX CErMEHTax
MIPOMHUCIIOBOTO PUHKY.

2. THOOPMAIITHNI OBCST HABYAJBHOI JUCIIUTLIITHA

Ha BuBYeHHS HaByYajdbHOI JUCHUILIIHU «MapKEeTHHT TPOMHUCIOBOTO
mignpuemMcTBay BigBoauTbes 150 roguam 5 kpeautis €KTC.



3MICTOBHMM PO3/ILI 1
MeTox0/10TiYHI OCHOBY NPOMUCJIOBOI0 PUHKY B MAPKETHHI OB
TiSIILHOCTI

Tema 1. CyTb IpOMHCJIOBOI0 MAPKETHHIY.

BuznauenHst npoMuciioBoro Mapketunry. [IpomucnoBuii punok. CrioKuBYHIA
puHok. Crnenugika MonuTy Ha TpoMHUcIoBl ToBapu. Knacudikaiis npoMUCIOBHX
TOBapiB Ta nocayr. CrnoxuBayl MPOMHUCIOBOI MPOAYKIIII.

Tema 2. IIpouec mocrayaHHsl HA MIPOMUCIOBOMY PHHKY.

OcHOBHI pUCH Ta eTany NpPOLECy MOCTayaHHS. 3aKyHiBeldbHI LEHTPU Ta
BIIJIUIM TIOCTA4aHHS Ha IIPOMHCIOBUX THianpueMcTBax (OCHOBHI KOHIICIIIil
yIIpaBJIiHHSA 3aKymiBicto MatepianiB. Crnenudika TOBEIIHKHM CIOXKHWBadya Ha
MIPOMHUCIIOBOMY PUHKY.

Tema 3. Oco01MBOCTI MAPKETHHIOBHUX JOCJTIIKEHb Y IMPOMHUCIOBOMY
cepeaoBHIIIi.

Ponb MapkeTHHTOBUX IOCHIIKEHb Yy MPUUHATTI YNPaBIIHCHKUX PIllICHb.
OcCHOBHI eTanu MPOBEICHHS MAPKETUHTOBUX JOCIHIIKEHb. TUIM MapKETUHTOBUX
JnochipkeHb. Buam Ta mkepena MapkeTWHroBoi iHGopmamii. Metogu 300py
NEePBUHHOI MapKeTUHTOoBOI iH(popMailii. OCHOBHI BIAMIHHOCTI MapKETHHTOBHUX
JOCHI/I)KEHb Ha IPOMUCIIOBOMY Ta CIIOKUBUOMY PUHKAX

Tema 4. PunkoBa cerMeHTallisi Ta MO3MUIOHYBAHHA HA NMPOMHUCIOBOMY
PMHKY.

Crparerii cerMeHTalii npomucioBoro puHky. Kpurepii cermenranii. O1iHka
IPUBA0IMBOCTI PUHKOBUX CETMEHTIB. AHAJI3 CHIIBHUX Ta CIA0KUX CTOPIH (ipMHU.
[To3unionyBaHHS MPOMUCIIOBUX TOBapiB. OCHOBHI KOHKYPEHTHI CTpaTerii.

3MICTOBHUM PO3/ILI 2
Cki1a10Bi KOMILIEKCY IPOMUCIOBOr0 MAPKETHHIY

Tema 5. MapkeTMHIr0Ba TOBapHa MOJIiTHKA

Po3poOka mpoaykToBOi crparerii. YNIpaBlliHHS TOBAapHUM aCOPTUMEHTOM.
Opranizamiss ynpaBiIiHHS TPOAYKTOM. AHAII3 JKUTTEBOIO LHUKIY TOBapy.
VYrpaBniHHS 1HHOBAIlISIMH y MapKETHHTOBIM TOBapHINA MOJITHUIIl MPOMHUCIOBOTO
HiANPUEMCTBA. [lpouec  mjaHyBaHHA  HOBOI  TPOMYKIII. daxTopu
KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI TOBApiB MPOMUCIOBOIO MNPHU3HAYEHHS. Y IPABIIIHHS
AKICTIO TpoAyKiii. OOCIyroByBaHHs MPOMUCIOBUX TOBAapiB B MAapKETHHTOBIN
TOBApPHIN MOTITHIII.

Tema 6. LliHoyTBOpEeHHSI B IPOMMCI0BOMY MaPKETHHTY.
Po3poOka 111HOBOT MOJITUKA TIAMPUEMCTBA B MPOMUCIOBOMY CEPEOBHIIIL.
®dakTopu 1IHOYTBOPEHHS. MeToa1 BCTAaHOBJICHHS MOYATKOBUX I11H HAa MPOMUCIIOBI
TOBapu. MeToau NnpsIMOro LIHOYTBOPEHHS. MeToau HenpsiMoro MapKETMHIOBOTO



niHoytBopeHHs. Ctparerii iiHoyTBopeHHs TakTuka 11iHoyTBOpeHHs. Ponb nepxkasu
B PETyJIIOBaHHI MapKETUHTOBOI 1[IHOBOI MOJITHUKH.

Tema 7. Po3110BCIOI2KeHHS TOBAPiB HA MPOMUCJI0BOMY PHHKY.

Cyts mpouecy po3NOBCIOJKEHHA ToBapiB. Ll momiTuku po3moainy.
OyHkIii  ka”HamB  posnoauty. DopMyBaHHA KaHaliB  po3monaury. Bubip
ONTUMAJILHOTO KaHany 30yty. IlocepenHuiibka AisNIBHICTh Y KaHAJIAX PO3MOLTY.
Tunu TopriBe’abHUX MOCEPENHHUKIB. TOBapOPYX 1 JIOTICTHKA.

Tema 8. CTpaTeriune niiaHyBaHHsl HA IPOMUCJIOBOMY PUHKY.

CyTb Ta piBHI CTpaTeriyHoro mianyBanHs. [Iponec Ta eranu crpaTeriyHoro
TIaHyBaHHS. BusHaueHHs auBepcudikamiiiHOl cTpaTerii Ha MPOMHUCIOBOMY
MIANPUEMCTBI. MeToau aHajizy CTpaTeriuyHuX 30H TOcClojaproBaHHsA. Poub
MapKeTHHTy B TPOLECI CTPATEriuyHOro IUIaHyBaHHSA. [HTerpoBaHui IJIaH
MapKETHHTY.

Tema 9. Opranizaniss MapKeTMHIY HA IPOMHUCJIOBOMY MiINPHEMCTBI

Miciie MapkeTHHTY B OpraHizamiiiHii CTpPYKTypl MiJNpHeMcTBA. Tumu
Oprafi3alliHUX CTPYKTYp CIyk0 MapkeTuHry. OpraHizailisi yrnpaBiIiHHSA Ta
KOHTPOJIKO  MApKETMHIOBOI  JISJIBHOCTI  MPOMUCIOBOIO  MIANPHUEMCTBA.
[Hdopmarriitne 3a0e3nedeHHs] MApKETUHTY Ha mianpueMcTBi. OCHOBHI npodeciiini
BHUMOTH JI0 KEPIBHUKIB Ta (haxiBIlIB CIY>KO MApKETUHTY.

Tema 10. MapkeTuHroBa KOMYHiKaliifHa MOJITMKA B MPOMHUCIOBOMY
cepexoBHUIILi

CyTb MapKeTHMHrOBOI KOMYHIKaliiHOi mnomituku. Ilim Ta 3acobu
MapKETUHTOBOI KOMYyHiKkailii. Bubip HanpsmMkiB komyHikarii. OcoOucTuiit mpomax
K METOJ TPOCYBaHHS TPOMHCIOBUX TOBapiB. 3acoOM CTUMYIIOBaHHA 30yTy
IPOMUCIIOBUX TOBapiB. (OcCOOJMBOCTI pekjaMHd Ha MPOMHCIOBOMY PHHKY.
BusnauenHs 3aco6iB po3noBCIOKeHHs peknaMu. [[abmicuTi Ta mabmiK puieiH3.
[ 3acobu komynikaiin. dopmyBaHHs OrokeTy komyHikaiin. KoHTpons Ta
BU3HAYCHHS €(PEKTUBHOCTI KOMYHIKAI[IHHOT MOMITUKYU MiANPUEMCTBA.

3. CTPYKTYPA HABUAJIBHOI JUCLUILIIHU

KinekicTs roaus
HazBu 3microBux JieHHa (opma 3a04yHa opma
PpO3ILIIB 1 TEM YehOTo Y TOMy MHCI YCBOTO Y TOMy {HCII
n | m | mab. | iHO. | c.p. n| m | mab. | iHA. | C.p.
1 2 3141 5 6 7 8 910 ] 11 | 12 | 13
3microBuii po3ain 1. MeTO10J10TiYHi 0CHOBH MPOMUCJI0BOT0 PUHKY B MapKeTUHIOBiii
TisILHOCTI
Tema 1. CyTh
IIPOMHUCJIOBOT'O 11 4 | 2 - - 5 17 2| - 15
MAapKETHHLY.
Tema 2. Ipomec 11
[MOCTa4YaHHS Ha 4 2 - - 5 15 - - 15
IIPOMUCIIOBOMY PUHKY.




Tema 3. OcoGmBocTi 18

MapKETUHTOBUX

JIOCHIJIKEHB Y 4 | 4 - - 10 15 - - 15
MIPOMHUCIIOBOMY

CEPETOBUIIII.

Tewma 4. PunkoBa 16

CETMEHTALIS T2 a2 - | - 10 19 |22 15
TIO3UIIIOHYBaHHSI HA

MIPOMHUCIIOBOMY PUHKY.
Pasom sa smicmosu 5 |16[10| - | - | 30 | 66 |42 60
po3dinom 1

3microBuii po3mia 2. CK/Ia10Bi KOMILIEKCY NIPOMHMCJI0BOI0 MAPKETHHIY

Tewma 5. Map.KeTI/IHFOBa 16 4l o i i 10 17 5| - 15
TOBapHa MOJITHKA

Tema 6.

linOoyTBOpEHHS B 16 4l o i i 10 15 i 15
MIPOMHUCIIOBOMY

MapKETHHTY.

Tema 7.

P03HQBC}oz[n<eHHﬂ 18 4l 4 i i 10 12 N 12
TOBapiB HA

MTPOMHUCIIOBOMY PUHKY.

Tewma 8. Ctpareriune

IUIAaHYBAaHHA Ha 14 2 | 2 - - 10 12 - - 12
MTPOMHUCIIOBOMY PUHKY.

Tewma 9. Opranizanis

MapRETHITY Ha 6 | 42| - | - | 10 14 -2 12
MIPOMHUCIIOBOMY

HiAMPUEMCTBI

Tema 10.

MapxkeTrHroBa

KOMyHiKauiifHa 4 |44 - - | 6 14 2] - 12
TIOJTITHKA B

MIPOMHUCIIOBOMY

CEPEOBHIITI
Pasom 3a smicmosun 94 (22|16 - | - | 56 84 | 4] 2 78
po3oinom 2

Ycboro roMx 150 38|26 - - 86 150 8| 4 138

4. TEMHU JIEKIIIN
0 Kinbkicts
Haszsa Temu

3/ FOUH

1. | CyTh mpOMHUCIIOBOrO MApPKETHHTY. 4

2. | Ipouec mocrayaHHs HAa IPOMHCIIOBOMY PHHKY. 4

3. | OcobauBoCTI MapKETUHTOBUX JOCHIKEHD Y IIPOMHCIOBOMY CEPEIOBHIIL. 4

4, | PuHKOBa CerMEHTAIlis Ta TO3UIIOHYBAHHS HA IIPOMHUCIIOBOMY PUHKY. 4

5. | MapkeTuHroBa ToBapHa MOJITHKA 4

6. | LliHOyTBOpEHHS B TPOMHUCIIOBOMY MapKETHHTY. 4

7. | Po3moBcrokeHHs TOBApIiB Ha IPOMHUCIIOBOMY PHHKY. 4

8. | Crpareriune miiaHyBaHHS Ha IIPOMKCIIOBOMY PHHKY. 2

9. | Opranizaiiisi MApKETUHTY Ha TPOMHUCIOBOMY ITi IIPHEMCTBI 4

10. | MapkeTrHTOBa KOMYHiKaIlil{Ha TIONITHKA B TPOMHUCIIOBOMY CEPEIOBUII 4
Pazom: 38




5. TEMU CEMIHAPCBKHUX 3AHATDH
[Iporpamoro HaBYAJIbHOI JUCHUILIIHU CEMIHAPCHKI 3aHATTS HE Nepe0aydeHi.

6. TEMU ITPAKTUYHUX 3AHATH

° Kinbxicts
Haszsa Temun

3/l TOJIUH
1. | CyTh mpOMHUCIIOBOrO MapPKETHHTY. 2

2. | TIporec mocTauaHHs Ha MPOMHCIOBOMY PHHKY. 2

3. | OcobanBoCTI MapPKETHHTOBUX JIOCTIKEHD Y TIPOMUCIOBOMY CEPEJOBHIII. 4

4. | PunkoBa cerMeHTalis Ta MO3ULIOHYBAaHHS HA TPOMHCIIOBOMY PHUHKY. 2

5. | MapkeTuHroBa ToBapHa MOJITHKA 2

6. | LliHOyTBOpEHHS B TPOMHUCIOBOMY MapKETHHTY. 2

7. | Po3moBcromkeHHs TOBApiB HA IIPOMHUCIOBOMY PHHKY. 4

8. | Crpareriyne riaHyBaHHs Ha IPOMKCIIOBOMY PHHKY. 2

9. | Opranizariisi MApKETHHTY Ha TPOMHUCIOBOMY ITi IIPHEMCTBI 2
10. | MapkeTuHTrOBa KOMYHiKaIlii{Ha TIOJITHKA B TPOMHUCIIOBOMY CEPEOBHIL 4
Pazom 26

7. TEMU JIABOPATOPHUX 3AHATDH
[Iporpamoro HaBYaILHOI JUCHUILIIHY JJAOOPATOPHI 3aHATTS HE Mepe0adeHl.
8. CAMOCTIMIHA POBOTA
No Kinbxkicts
Hazea Temun

3/m TOJINH
1. | CyTb MIPOMHUCIIOBOTrO MAapKETHHTY. 5

2. | Iporuec nocrayaHHs Ha TPOMHUCIOBOMY PHHKY. 5

3. | OcobauBOCTI MApPKETHHTOBUX JAOCIIIKEHD Y TIPOMHCIOBOMY CEPETOBHIIL. 10
4. | PunkoBa cerMeHTalis Ta MO3MIIOHYBaHHS Ha IIPOMHCIOBOMY PHHKY. 10
5. | MapkeTuHroBa ToBapHa MOJITHKA 10
6. | LliHOyTBOpEHHS B IPOMHCIOBOMY MApKETHHTY. 10
7. | Po3moBcromKeHHs TOBapiB HAa IIPOMHCIIOBOMY PHHKY. 10
8. | Crpareriyne riaHyBaHHS Ha TIPOMUCIOBOMY PUHKY. 10
9. | Opranizaliisi MApKETHHTY Ha TPOMHCIIOBOMY ITi IIPHUEMCTBI 10
10. | MapkeTnHroBa KOMyHiKarliiiHa IOJIITUKA B IPOMHUCIIOBOMY CEPEOBHIIII 6
Pazom: 86

9. IH/IUBI1Y AJIBHI 3AB/IAHHS
[IporpamMor0 HaBUYalbHOI AMCIUIUIIHUA 1HAWBIAYyaJlbHE HAYKOBO-IOCIIHE
3apnanns (IH/13) ne nepenbaueHo.

10. BABJAHHSA 151 CAMOCTIMHOI POBOTH
1. Cnenudika cerMeHTyBaHHSI TPOMUCIOBUX PUHKIB (Ha MPUKIIAIL).
2. CBITOBI TEHJEHI1i PO3BUTKY MPOMUCIOBUX PUHKIB.
3. Miclie mpOMHUCIIOBUX MiAMPUEMCTB B IHPPACTPYKTYp1 KpaiHH.



4. CyyacHe CTaHOBHIIIE Ta MEPCHIEKTUBH PO3BUTKY MPOMUCIOBOCTI Y KpaiHHU.

5. JocmikeHHsT 0COONMMBOCTEM 3aCTOCYBAaHHS KOMIUIEKCY MapKETUHTY Y
IIPOMMCIIOBOMY CEPEIOBHIIII.

6. JlochikeHHs JpKepedl MapKeTHMHroBOi 1H(opMallli Ha MPOMHUCIOBOMY
PUHKY.

7. JocmimxeHHs: METO/IIB KOHKYPEHTHOI O0pOTHOM Ha MPOMUCIOBOMY PUHKY
(Ha mpuKIamdl).

8. JocmipkeHHsT CBITOBOTO JOCBIy 1HHOBalIMHOIO MAapKETHHTY Yy
IPOMHUCIIOBOMY CEPEIOBHIIII.

9. BuBYeHHsSI OCHOBHUX (PAKTOPIB KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TPOMHUCIIOBUX
1ITPUEMCTB.

10. BuBueHHS MiAXOAIB 10 OpraHi3allii MapKeTHHTY Ha MiIMPHUEMCTBAX Ta B
opraizaiisix (Ha MpuKIIal).

11. METOAU HABYAHHS

[Ipn BuUKIagaHHI HABYANBHOI AUCHUIUTIHU «MapKEeTUHT MTPOMHUCIOBOIO
M1IPUEMCTBAY» 3aCTOCOBYIOThCA 1H(POPMAIIiifHI Ta MPAKTHUYHI METOAN HaBYAHHS:

- nekii (Geciau 1 mpe3eHTarii),

- IPaKTUYHI 3aHATTS

- CEMIHapH

- IHTepaKTUBHI 3aHATTA (PoOOTa B MAJIUX rpynax, Kelc-MeToJ, IUIOBI irpH,
TPEHIHTH, MO3KOBHH IITYpM Ta 1H.)

- IHAMBIyaJIbH1 3aHATTS, KOHCYJIbTALll]l 3 BUKJIaJa4aMu;

- caMOHaBYaHHS Ha OCHOBI KOHCIIEKTIB, IIOCIOHMKIB Ta  IHIIOL
PEKOMEHIOBAHOI JIITEpaTypHu, HaBYAIBHUX MYJIbTUMEIIMHUX MaTepialliB, 4depes
eJIeKTpoHHE HaByaHHA B cucreMi Google Classroom.

12. METOJAU KOHTPOJIIO

BianoBiiHO [0 TUlaHy BUBYEHHS AMCHMIUIIHU «MapKETUHT MPOMUCIOBOIO
OIIPUEMCTBA» TEepe0ayaeTbCcsl MPOBEACHHS MMOTOYHOTO Ta IMiJCYMKOBOTO
KOHTPOJIIO:

— MOTOYHUN KOHTPOJIb TMepeadadae MPOBEJACHHS ONMWUTYBAaHHSA TIiJ dYac
MIPAKTUIHUX 3aHSTh;

— BHUKOHAHHS 1HIWBITYyaJIbHUX Ta 1HIINX BHUIIB pOOIT;

— M1JICYMKOBUN KOHTPOJIb PEATI3yEThCS Y BUTJISIIL 1CTIUTY.

MeToau KOHTPOJIIO:

1. O1iHrOBaHHS 3HaHb CTYJEHTA MiJ Yac MPaKTUYHUX 3aHSTh.

2. BukoHaHHs 3aBIaHb JIJIs1 CAMOCTIHHOI poOOTH.

3. BukoHaHHS po3paxyHKOBHUX 3aBIaHb.

4. TlpoBeneHHs! TPOMIKHUX TECTIB.

5. IlpoBeneHHs TOTOYHOTO KOHTPOJIIO.

6. IIpoBenieHHs M1ACYMKOBOIO ICIIUTY.



13. ®POPMA IIIICYMKOBOI'O KOHTPOJIIO YCHIIIHOCTI
HABYAHHA

®opMOIO MMiICYMKOBOI'0 KOHTPOJIIO € iCIMT, SIKWW CKJIaIa€ThCsl OYHO B IEP10]
npU3HAYCHUH JeKaHaTOM a0o 3a IHAMBITyaTbHUM IpadikoM, SKUN 3aTBEPIKYETHCS
HaBYAJIbHUM M1aHOM. OCHOBHOIO (DOPMOIO MM1ICYMKOBOI'O KOHTPOJIO € TECTYBAHHSI,
poOoTa HaJ MPaKTUYHUM 3aBAaHHSAM Ta criBOeciia.

14. CXEMA HAPAXYBAHHS TA PO3HOAIJT BAJIIB, AKI
OTPUMYIOTH CTYAEHTHU

O1iHIOBaHHS OKPEMHUX BHJIIB BUKOHAHOI CTYJEHTOM HaBYaJbHOI pPOOOTH 3
JUCHUIUTIHU «MapKeTHHT TPOMHCIOBOTO MiAMPUEMCTBA» 3IIACHIOETbCA B Oamax
BIIITOB1IHO 10 Ta0i.14.1.

Tabmunsa 14.1
Po3monis 6a/1iB OLiHIOBAHHS YCHIIIHOCTI CTYJEHTIB 3 HABYAJIbHOL
AUCHMILTIHU « MapKeTHHI MPOMHUCIOBOr0 NiAMPUEMCTBA»

Pozmin [ Po3zmin 11
ITorouHe TecTyBaHHS Ta caMOCTilfHa poboTa [MincymxoBuit | Bcporo
3micToBuii po3mia 1 3MicTOBHI po3ii 2 KOHTPOJIb
T1 | T2 | T3 T4 T5 T6 | T7 | T8 T9 T10 | KP
3|2 3 2 5 2 3 5 2 3 30 40 100

*T1, T2, ..., T10 — memu 3anamo
**KP — kKoHmpoabHi pobomu

Bukonani BuaM HaB4YaJbHOI pOOOTH 3apaxOBYIOTHCS CTYIEHTY, SKIIO BiH
OTPUMAaB 3a HUX MTO3UTUBHY PEUTHHTOBY OIIIHKY.

IToTouHe OiHIOBAHHS 3HAHDb CTYAEHTIB POBOIUTHCS MMPOTITOM CEMECTPY Y
HACTYIHUX (popmax:

— YCHOT'O ONMUTYBAHHS CTYJEHTIB HA MPAKTUYHUX 3aHATTAX Ta OLIHKHU PIBHS iX
3HAHb;

— MEPEBIPKU MPaBUILHOCTI PO3B’A3aHHS MPAKTUYHUX 33714,

— EKCIIpec-OnUTyBaHHs (B YCHIN 49U TUCbMOBIN opmi).

3arajbHa OWiHKA 3HAHb CTYEHTIB 32 MOTOYHUM KOHTP0JIeM

Pe3ynpTaT MOTOYHOrO KOHTPOJIO 3HAHB CTYACHTIB B IUIOMY (3a yciMa
dbopmamu poOiT) OIIHIOIOTKCS B aiana3oHi Big 0 mo 60 Garib.

CTyaeHT JONMyCKA€ThCs JI0 MiJICYMKOBOIO KOHTPOJIIO 32 YMOBH BUKOHAHHS
BUMOI HaBYAJIbHOI IPOrPaMHU Ta y pasl, SIKIIO 3a MOTOYHY HaBYAJIbHY JISJIbHICTD BIH
HaOpaB He MeHIe 36 OaiB.

IHincymKoBe OLiHIOBAHHS 3HAHb CTY/IEHTIB

[lincymMKOBE OLIIHIOBAHHS 3HAHb CTYJIEHTIB MPOBOAUTHCS Y (hopMi icluUTy.

Kpurepii oniHIOBaHHS 3HAHBb il YaC icIUTy

MakcumanbHa KITBKICTh 0alliB, IKY MOXKHA OTpUMAaTH Ha icnuty ckiaaae 40
OauiB (muB. Tabm. 14.2).



Tabmuusa 14.2
Po3moaiy 0aJ1iB OHIHIOBAHHS NPHU MiAICYMKOBOMY KOHTPOJII 3 HABYAJIbHOL
AUCHUILIIHE «MapKeTHHI IPOMHMCJI0BOr0 MiAMPHEMCTBA»

Ouwigka B 0ajax 3a IOTOYHE Omninka B Oanax 3a OrwiHKa 3a HaiOHAJILHOIO
OLIIHIOBAHHS IiJICYMKOBE OI[IHIOBaHHS LLIKAJIO0
54-60 36-40 BigmigHO
45-53 30-35 Jlobpe
36-44 24-29 3a10BUIEHO
MeHIe 36 MeH1IEe 24 HesanosinsHo

[1ig gac oriHIOBaHHS BIJMOBII1 HA OKPEME MUTAHHS JT0AAaTKOBO BPAaXOBYIOTHCS
JOTYIIICH] HETOMIKH Ta TTIOMUJIKH, TKUMH BBAKAIOTHCS:

— HeoxaiiHe o¢oOpMJIEHHA pPOOOTH (HE 3arajibHONPUMHATI CKOPOYEHHS,
HE3pPO3YMIJIMI MOYepK, BUKOPUCTAHHS OMIBIIB 3aMICTh YITKUX YOpHWI) (MiHYC 2
Oann);

— HETOYHOCTI B Ha3BaX OKPEMHX €KOHOMIUHUX KaTEropii Ta moHsTh (MiHyc 4
Oamm).

Kpurepii ouniHiOBaHHS BiANOBiJi HA TEOpPEeTUYHI MUTAHHA OlIeTy:

1. TloBHa BIANOBIAL HA IIWTAHHS, KA OLIHIOETHCS «BIOMIHHO)», TIOBHHHA
BIJIITOBIIaTA TAKUM BUMOTaM:

— PO3rOpHYTHUI, BUYEPITHUI BUKJIAJ 3MICTY IaHO1 y MUTAHHI IPOOJIEMH;

— IOBHUU MepeiiK HEOOXITHUX JUIsl PO3KPUTTA 3MICTY TUTAHHS €KOHOMIYHUX
KaTeropiil Ta 3aKOHiB;

— 3JaTHICTh 3/I1MCHIOBAaTH MOPIBHSJILHUM aHali3 pI3HUX TEOpPii, KOHIEMIIIH,
M1IXO0JIIB Ta CAMOCTIHO POOWTH JIOT14H1 BUCHOBKH 1 y3arajibHCHHS;

— YMIHHSI KOPUCTYBaTUCh METOJJaMU HAYKOBOI'O aHalI3y €KOHOMIYHUX SIBUI,
MIPOIIECIB 1 XapaKTEpU3yBaTH iXH1 pucu Ta (HOpMH BUSBICHHS,

— JIEMOHCTpAIlisl 3/IaTHOCTI BHCIIOBJICHHS Ta apryMEHTYBaHHS BJIACHOTO
CTaBJICHHS 70 aIbTEePHATUBHUX MOTJISAIB HA JaHE MUTAHHS;

— BHKOPHWCTaHHS aKTyallbHUX ()aKTUYHHUX Ta CTATUCTHYHMX JaHUX, 3HAHb JaT
Ta ICTOPUYHUX MEPIOAIB, SIKI MIATBEPIKYIOTh TE3U BIJANOBI/II HA TUTAHHS.

2. BiamnoBijib Ha TUTAHHSI OLIHIOETHCS «000pey, SIKIIO:

— BIJJHOCHO BIIMOBIJI HAa HAWBUIIUK Oan HE 3pOOJIEHO PO3KPUTTSA Xoda O
OJIHOTO 3 IMYHKTIB, BKa3aHUX BUIIE (SKIIO BIH SBHO MOTPIOHUN JJISI BUYEPITHOTO
PO3KPUTTA MUTaHHS) a00, AKIIO:

— MpU PO3KPHUTTI 3MICTYy NUTAHHS B LUJIOMY MPaBHJIBHO 32 3a3HAYCHUMHU
BUMOTaMH 3pO0JICHI OKpeMi TOMIJIKH TIiJ] 9Yac: BUKOPHUCTAHHS IU(POBOTO
Marepiaiy.

3. BiinoBigb Ha TATAHHS OIIHIOETHCS «3A0086L1bH0», IKIIIO:

— BIJHOCHO BIJITOB1/Ii HA HAWBUINKK 0aj1 HE 3p00JICHO PO3KPUTTS YOTHUPHOX YU
OlybllIe MYHKTIB, 3a3HAYEHUX Yy BUMOrax J0 HbOrO (SKILO BOHU SIBHO MOTPIOHI IS
BUYEPITHOTO PO3KPUTTS TUTAHHS);

— OJHOYACHO MPUCYTHI YOTHPU YW OLIbIIE THUMIB HEIOJIKIB, Kl OKPEMO
XapaKTepU3yIOTh KPUTEPIM OIIHKU MTUTAHHS;
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— BHWICHOBKH, 3pOOJIEH1 ITiJT 4ac BIJIOBI/I, HE BIAMOBIAIOTh MPABUIHBHUM YU
3arajJjbHO BHM3HAYEHUM MPU BIJACYTHOCTI JOKa3iB CYNPOTHBHOTO apryMeHTaMH,
3a3HaYE€HUMHU Yy BIIMOBII;

— XapakTep BIAMOBII Ja€ MIACTaBy CTBEPIKYBATH, II0 0c00a, sSika CKIIAIae
ICIIUT, HE 30BCIM MPaBWJIBHO 3pO3yMUJIa 3MICT NMUTAHHS YU HE 3HAE IPABHIIBHOI
BIJIMOBIl 1 TOMY HE BIAMNOBIJA HA HHOTO MO CYTI, JOMYCTUBIIN IpyOl MOMUJIKU Y
3MICTI BIAIIOBIII.

3 ypaxyBaHHSM BHIIECBUKIQJCHOTO PE3yJbTaTH 3alliKy OI[IHIOIOTHCS B
nianasoni Bix 0 go 40 GamiB nst cryaentiB. [lpu mboMy, SIKIIO BIAMOBIAL CTYACHTA
Ha 3a1iKy ormiHeHl MmeHIie HDK Ha 30%, BIH OTpUMYye HE3aI0BUILHY OIIHKY 3a
pe3ysbTaTaMu 3aiKy Ta HE33J0BIIbHY 3arajibHy MiJICYMKOBY OIIIHKY.

3aranpHa MiJICYMKOBA OIlIHKA 3 JMUCHIMIUTIHA CKJIAIa€ThCs 3 CyMU OajiB 3a
pE3yNbTaTH MOTOYHOTO KOHTPOJIIO 3HAHB Ta 32 BUKOHAHHS 3aBJaHb, ITI0 BUHOCSAThLCS
Ha 3aJK.

3aranbHa MiJCyMKOBA OIlIHKA He MOxe nepeuiyBaTy 100 6asis.

3arajibHa TMiJICYMKOBa OIlIHKa B 0ajaX, 3a HalllOHAJLHOI IIKAJIOK Ta 3a
mkajioro €EKTC 3aHOCHTBCS 0 3a1KOBO-€K3aMEHAI[IMHOI BIIOMOCTI, HaBYaJILHOI
KapTKH Ta 3aJ1IKOBOT KHIKKH CTyAeHTa (auB. Taour. 14.3).

Tabmuusa 14.3
IIIxaja ouninroBanHsa: HanioHajabHa Ta EKTC

Cyma OautiB 3a Bci Ouirika OriHka 3a HaI[lOHAJIBHOIO IIKAJIO0
BUIM HAaBHA/IBHOL ECTS JUIS €K3aMEHY, KypCOBOTO .
TUSUTBHOCTI 6 TUTSL 3aTTKY
poeKTy (pobOoTH), MPAKTUKU
90-100 A BiJIMIHHO
82-89 B oBpe
A
74-81 C P 3apaxoBaHO
66-73 D SATOBLTLHO
JOBUTBH
60-65 E
HE3a10BIJILHO 3 MOXKJIUBICTIO HE 3apaxoBato s
30-59 FX MOJKJTUBICTIO
MOBTOPHOT'O CKJIaJaHHs
MTOBTOPHOT'O CKJIQ/IAHHS
. , HE 3apPax0BaHoO 3
HE33J0BLILHO 3 000B’A3KOBUM ,
000B’13KOBUM
1-29 F MOBTOPHUM BHUBYCHHSIM
. MTOBTOPHUM BHBYEHHSM
JTUCIHTLTIHI :
JUCHUILTIHU

15. METOAUYHE 3ABE3ITEYEHHSA
— poOoua HaBUaJgbHA IPOrpaMa JUCHUILIIIHY;
— IUJIAHW JIEKI1{, TPAKTUYHUX 3aHATh Ta CAMOCTIHHOT pOOOTH CTY/ICHTIB;
— Te3W JICKIH 3 JUCIUTUIIHH;
— METOJMYHI peKOMeHAallli Ta po3poOKH AJis BUKJIaJaua;
— METOJMYHI BKa31BKU J10 IPAKTUUHUX 3aHSITh JJI CTY/ACHTIB;
— METOAMYHI MaTepiaju, 110 3a0e3MeYyI0Th CAMOCTIIIHY pOOOTY CTY/IEHTIB;
— TECTOBI Ta KOHTPOJIbHI 3aBJJaHHS J0 NPAKTUYHUX 3aHSTh;
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— TEpeNTiK MUTaHb Ta 3aBJaHb JJII TOTOYHOTO 1 TPOMIKHOTO KOHTPOJTIO 3HAHD
3 TUCIUILIIHY;

— MEpeiK TUTaHb J0 1CIUTY, 3aBJaHHS IS IEPEBIPKU NPAKTUYHUX HABUYOK
I1]1 9ac 1CIHTY.

16. PEKOMEH/IOBAHA JIITEPATYPA

OcHoBHa (0a30Ba):
1. Kykos, C. VYmpaBiaiHHS NOPOMHUCIOBUM  MApPKETUHIOM  Ha
nignpuemMcTBax: MmoHorpadis. HAY, 2017. 345 c.
2. Kotnep ®@. Mapketunr 4.0. Bixg Ttpamuiiiinoro g0 mudpooro /

®inin  Kotnep, 'epmasan  Karapmxas, Isan CerbsBan ; mep. 3 anri K.
Kynunpkoi ta O. 3amaeBoi. — K. : Bun. rpyna KM-BYKC, 2018. — 208 c.

3. Morwunecrka O.FO. MapkeTruHroBa cucrema B 3a0€3MeUeHH1 CTINKOTO
PO3BUTKY TMPOMHCIOBUX MIANPHUEMCTB: TEOpis, METOJOJOrIsA, IpaKTHKa:
moHorpadis. Kuis. KuMYV. 2020. 505 c.

4, Pomanosa, JI. B. MapkeTunroBa AisIbHICTh HIIIMPHEMCTB PEKJIaMHOL
chepu : monorpadis / JI. B. Pomanona, B. 1. 3omortaprosa. - K. : MAVII, 2021. -
236 c.

5. l'opnon JIx. (Jonathan Gordon) «3050TOI BEk» MapKETHUHTA:
BosBpamenne [Enexrpornuii pecype] //Jx.Topnon, W. Tleppeii (Jesko Perrey).
http://www.mana

6. Po3BUTOK MPOMUCIOBOCTI JTst 3a0€3MeYeHHS 3pOCTaHHS Ta OHOBJICHHS

YKPaiHCBhKOI €KOHOMIKH: HAYKOBO-aHAJIITUYHA JIOIOB1/b / 33 pel. -pa EKOHOM. HayK
Heninexo JI.B. HAH VYkpaiau, 1Y IH-T exon. Ta nporano3ys. HAH VYkpainu. Kuis,
2018. 158 c.

JlonomizkHa:
1. boituyk LB., JImutpiB A.fl. MapkeTUHT MpPOMHCIOBOIO MiJIPUEMCTBA!

HaBuajgpHUM nocioHuk. KuiB: LlenTp yu6oBoi miteparypu. 2014. 360 c.

2. HeuaeB B. II., IlpomucnoBuii mapketunr : Hapd.-meton. I[lociOH. mms
camocT. BuBuUeHHA auciumutind. Kpusuit Pir: MIHEPAJL 2016. 185 c.

3. OcnHau O. @. IIpomucnoBuii MapkeTUHT : HaB4. nocid. 2-¢ Bul. / O. O.
Ocnau, B. I1. [lunumuyxk, JI. T1. KoBanenxko. — K. : Llentp yuboBoi mitepatypu, 2016.
— 364 c.

4. Crapoctina A. O. IIpomucnoBuii MapkeTusr : Teopis, CBITOBUI AOCBIJ,
yKpaiHchka mpaktuka : mapydHuk / A. O. Crapoctina, A. O. [lmirau, B. A.
KpaBuenko; 3a pen. A. O. Crapoctinoi. — K. : 3uanns, 2015. — 764 c.

5. BaueBcokuiit M. B. IlpomucnoBuii MmapkeTuHr. OCHOBH Teopii i MPaKTUKU
/ M. B. BaueBcokuii. — K. : LlenTp HaB4anpHoi mteparypu, 2008. — 254 c.
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6. €sren Kpuxascekuii, Hartamis Yyxpail. [lpomucnoBuii MapkeTHHT 1
norictuka. Hapu. IlociOnuk. — K824 JIbBiB: [lep:kaBHUil yHIBEpCUTET ,,JIbBIBCbKA
noaitexauka”, 2004. - 472 c.

7. ITumummuyk B.IL, Ochnau O.®., KoBanenko JI.IL. [IpoMucioBuii MapKeTHHT:
Hapuanbauit mociOHUK /17151 3100yBay BUIO1 OCBITUIB BUILUX HABUAJILHUX 3aKJIa1B
- K.: LenTp HaBUaneHOi JiTepatypu, 2005. - 264 c.

8. IIpomucrioBrii MapKETHHT: TEOPisl, CBITOBHI JOCBIJ, YKpaiHChKa MPAKTHUKA.
[Tigpyunuk / 3a pea. A.O. Crapocrinoi. — K.: ,3nanns”, 2005.- 764 c.

9. IIpomuciaoBuil MapKEeTHHT: HaBUYAJbHUN MOCIOHUK JJIsi 3100yBad BHIIO1
OCBITHIB BUIIMX HaBYAIbHUX 3akiamiB — XapkiB — K.: HMIIBO MoiH VYkpainu,
2002. — 432 c.

7. Customers 2020: The Future of B-to-B Customer Experience
[DnexTponnslii pecypc]. URL: https:// www.walkerinfo.com/Customers2020.

17. IHOOPMAIIAHI PECYPCH:

1. Jlani Mianpomnomituku Ykpainu. [Enektponnuii pecypc]. — pexum
nocrymy:- http://industry.kmu.gov.ua/control/uk/index
2. JlepxkaBHUN KOMITET CTAaTUCTUKHU: [EJIEKTpoHHUUN pecypc]. — pexum

noctymy:- http://www.ukrstat.gov.ua
3. http://www.president.gov.ua
4. http://www.rada.gov.ua
5. http://www.kmu.gov.ua
6. http://www.me.gov.ua
7
8
9

. http://minfin.kmu.gov.ua
. http://www.mon.gov.ua
. http://www.ukrstat.gov.ua
10. http://uam.in.ua/
11. https://www.ama.org
12. http://www.marketing-research.in.ua
13. http://pidruchniki.com/1371042562424/marketing/
14. http://studme.com.ua/12250719/marketing/
15. http://uchebnikionline.com/menedgment/menedzhment_organizatsiy
16. www.rynok.biz
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