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Навчальна дисципліна «Маркетинг» є нормативною,  передбачає формування знань щодо базових 
категорій маркетингу, методологічних аспектів організації маркетингової діяльності та її пріорите-
тів у сучасних умовах.

Передумовою вивчення навчальної дисципліни є теоретичні, методичні та інформаційні основи 
маркетингу, маркетингових досліджень; товарна, цінова, збутова, комунікаційна політика; організа-
ція та контроль маркетингової діяльності.

Метою викладання навчальної дисципліни «Маркетинг» є формування у майбутніх фахівців систе-
матизованого комплексу знань щодо базових категорій маркетингу, методологічних аспектів органі-
зації маркетингової діяльності та її пріоритетів в сучасних умовах.     
Основними завданнями вивчення дисципліни «Маркетинг» є: 
• ознайомлення з поняттям та сутністю маркетингу продуктів і послуг;
• з’ясування місця і ролі маркетингу в практичній діяльності;
• здійснення аналізу ринку продуктів і послуг;
• опанування специфіки методології маркетингу;
• оволодіння методами та інструментами маркетингу в підприємницькій діяльності
• освоєння методів отримання й обробки маркетингової інформації;
• оволодіння методами й моделями ухвалення маркетингових  рішень

ПРН 1. Демонструвати знання і розуміння теоретичних основ та принципів провадження маркетин-
гової діяльності. 
ПРН 3. Застосовувати набуті теоретичні знання для розв’язання практичних завдань у сфері 
маркетингу. 
ПРН 4. Збирати та аналізувати необхідну інформацію, розраховувати економічні та маркетингові 
показники, обґрунтовувати управлінські рішення на основі використання необхідного аналітично-
го й методичного інструментарію. 
ПРН 5. Виявляти й аналізувати ключові характеристики маркетингових систем різного рівня, а 
також особливості поведінки їх суб’єктів. 
ПРН 6. Визначати функціональні області маркетингової діяльності ринкового суб’єкта та їх 
взаємозв’язки в системі управління, розраховувати відповідні показники, які характеризують 
результативність такої діяльності. 
ПРН 10. Пояснювати інформацію, ідеї, проблеми та альтернативні варіанти прийняття управлін-
ських рішень фахівцям і нефахівцям у сфері маркетингу, представникам різних структурних 
підрозділів ринкового суб’єкта. 
ПРН 12. Виявляти навички самостійної роботи, гнучкого мислення, відкритості до нових знань, 
бути критичним і самокритичним. 
ПРН 14. Виконувати функціональні обов’язки в групі, пропонувати обґрунтовані маркетингові 
рішення. 
ПРН 17. Демонструвати навички письмової та усної професійної комунікації державною й інозем-
ною мовами, а також належного використання професійної термінології. 
ПРН 18. Демонструвати відповідальність у ставленні до моральних, культурних, наукових ціннос-
тей і досягнень суспільства у професійній маркетинговій діяльності.
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Коротка анотація дисципліни

Результати навчання

Передумова вивчення дисципліни

Мета та цілі дисципліни 

1

4

2

3

6 кредитів ЄКТС / 180 академічних годин

Кредити ECTS5
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Тема 1. Сутність марке-
тингу та його сучасна 
концепція

Змістовий розділ 1. Теоретико-методологічні основи маркетингу

Змістовий розділ 2. Формування комплексу маркетингу та організація маркетингової діяльності підприємства

Course Content6

Назви змістових 
розділів і тем
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- - - -94 8420 14 60 2 -92

- - - -180 16638 26 116 2 -180

- - - -16 124 2 10 -12

- - - -14 152 2 10 - -15

Разом за змістовим 
розділом 1

Разом за змістовим 
розділом 1

Контрольна робота №1

Контрольна робота №1

Усього годин

Тема 2. Класифікація 
маркетингу.

Тема 3. Маркетингове 
середовище.

Тема 4. Структура марке-
тингової системи та 
особливості її функціону-
вання

Тема 5. Вивчення потреб і 
поведінки споживачів та 
вибір цільових сегментів 
ринку.

Тема 6. Маркетингові 
дослідження

Тема 7. Маркетингова 
товарна політика

Тема 8. Маркетингова 
цінова політика

Тема 9. Маркетингова 
політика збуту

Тема 10. Маркетингова 
комунікаційна політика

Тема 11. Планування 
маркетингової діяльності 
підприємства

Тема 12. Організація та 
контроль маркетингової 
діяльності підприємства.

- - - -16 154 2 10 - -15

- - - -2 -- 2 - - --

- - - -86 8218 12 56 4 288
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1. Використання сучасних концепцій та систем маркетингу в діяльності підприємства.
2. Використання елементів комплексу маркетингу в конкурентній політиці підприємства.
3. Маркетинг як відкрита мобільна система в умовах глобалізації економіки.
4. Значення і місце маркетингової інформаційної системи в налагодженні комунікаційних 
зв’язків.
5. Вивчення потреб і особливостей поведінки споживачів на окремих сегментах ринку.
6. Характеристика маркетингових досліджень в Україні. 
7. Основні оператори галузі маркетингових досліджень. 
8. Маркетингові механізми адаптації національного виробника до умов глобального конку-
рентного  середовища.
9. Державний вплив на формування маркетингової цінової стратегії.
10.  Брендинг як ефективна технологія завоювання та утримання покупця.
11. Створення іміджу підприємства , його оцінювання та шляхи покращення.
12. Франчайзинг у системі маркетингової діяльності.
13. Формування та реалізація маркетингових корпоративних стратегій на підприємстві.
14. Дослідження споживчої поведінки при створенні та просуванні бренду на ринок.
15. Особливості маркетингового управління на різних стадіях життєвого циклу товару.
16. Системне забезпечення креативного маркетингу. 
17. Маркетингове оцінювання комерційних перспектив товарних інновацій.
18. Стратегічне планування маркетингу: складання бізнеспортфеля підприємства.

Перелік вибіркових завдань8

 1. Сутність маркетингу та його сучасна концепція.
2. Класифікація маркетингу.
3. Маркетингове середовище.
4. Структура маркетингової системи та особливості її функціонування.
5. Вивчення потреб і поведінки споживачів та вибір цільових сегментів ринку.
6. Маркетингові дослідження.
7. Маркетингова товарна політика.
8. Маркетингова цінова політика.
9. Маркетингова політика збуту.
10. Маркетингова комунікаційна політика.
11. Планування маркетингової діяльності підприємства.
12. Організація та контроль маркетингової діяльності підприємства.

Перелік обов’язкових завдань 7

Ознаки дисципліни9

1 семестр 4 семестр 2 курс Цикл професійної 
підготовки

так

СеместерТермін
викладання

Міжнародна
дисциплінарна
інтеграція

Курс рік 
(навчання)

Цикли: загальної підготовки/
професійної підготовки/
вільного вибору



У процесі вивчення дисципліни здійснюється поточний та підсумковий контроль знань студентів.
Підсумкова  оцінка у формі іспиту виставляється відповідно до сумарного рейтингу студента. 
QR Code: https://ieu.edu.ua/docs/pol-mark-esb.pdf
За результатами поточного контролю протягом семестру студент може отримати максимально – 100 
балів, мінімальна сума балів, що дозволяє студенту бути атестованим з дисципліни – 60 балів.
Співвідношення між національними та ЄКТС оцінками і рейтингом студента: QR Code: 
https://ieu.edu.ua/docs/pol-mark-esb.pdf

Система оцінювання та вимоги. Загальна система оцінювання дисципліни10

Мінімальна кількість балів, яку повинен набрати здобувач освіти за поточну навчальну діяльність за 
семестр для допуску до підсумкового контролю – 36 балів. Оцінка за дисципліну визначається як 
сума підсумкового балу за поточну діяльність та балу за підсумковий контроль і виражається за 
багатобальною шкалою.
Оцінка з дисципліни, яка завершується іспитом, визначається як сума балів  за поточну навчальну 
діяльність (не менше 36), бали за індивідуальну самостійну роботу здобувача освіти (не більше 6) та 
балів за залік (не менше 24).
Загальний бал з дисципліни становить 100. Сумарна оцінка за вивчення дисципліни виставляється за 
національною та європейською шкалою.     
Підсумковий контроль у формі іспиту проводиться після завершення вивчення усіх тем дисципліни 
і складається здобувачами освіти у період залікової сесії. 
 QR Code: https://ieu.edu.ua/docs/050.pdf 

Умови допуску до підсумкового контролю 11
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Для продуктивної навчально-пізнавальної діяльності студентів при вивченні дисципліни здійсню-
ються актуальні лекції та семінари у вигляді презентацій,  робота в групах, семінарів-дискусій.
На заняттях та під час перебування в університеті студент повинен поважно ставитися до виклада-
чів, співробітників та інших студентів, відвідувати заняття згідно з розкладом, приходити вчасно і не 
залишати аудиторії без дозволу викладача. Необхідно виконувати всі академічні завдання і роботи у 
визначені терміни.
Викладач, у свою чергу повинен постійно підвищувати свій професійний рівень, педагогічну майс-
терність, загальну культуру, забезпечувати умови для засвоєння студентами навчальних програм на 
рівні обов’язкових вимог щодо змісту, рівня та обсягу освіти, сприяти всебічному професійному 
розвитку студентів. Обов’язково дотримуватися навчально-тематичного плану, не спізнюватися на 
заняття, не допускати жодних проявів корупції, дискримінації, булінгу, цькування та утиску прав 
здобувачів освіти.

Політика дисципліни12

Студент, який з поважних причин, підтверджених документально, не підлягав поточному контролю 
має право пройти поточний контроль у двотижневий термін після повернення до навчання.
Студент, що був відсутній на заняттях без поважних причин, не брав участі у заходах поточного 
контролю, не ліквідував академічну заборгованість, не допускається до підсумкового семестрового 
контролю знань з цієї дисципліни, а в день складання іспиту в екзаменаційній відомості науково-пе-
дагогічним працівником виставляється оцінка «недопущений». Повторне складання іспиту з дисци-
пліни призначається за умови виконання всіх видів навчальної, самостійної (індивідуальної) роботи, 
передбачених робочою навчальною програмою дисципліни, i проводиться згідно із затвердженим 
директоратом графіком ліквідації академічної заборгованості. 
QR Code: https://ieu.edu.ua/docs/050.pdf 

Політика щодо пропусків занять та виконання завдань пізніше встановленого терміну13
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Основна (базова):
1. Балабанова Л.В., Холод В.В., Балабанова І.В. Маркетинг підприємства : навч. посіб. Київ : Центр 
учбової літератури, 2019. 612 с. 
2. Біловодська О. А. Маркетингова політика розподілу інноваційної продукції промислових підпри-
ємств : монографія. Київ: Центр учбової літератури, 2018. 462 с. 
3. Бедринець М.Д., Довгань Л.П. Фінанси підприємств : навч. посібник. Київ : Центр учбової літера-
тури, 2018. 292 с. 
4. Бесквіт Г. Продаючи невидиме. Керівництво з сучасного маркетингу послуг. Харків : Клуб сімей-
ного дозвілля, 2018. 192 с. 
6. Бойчук І.В., Дмитрів А.Я. Маркетинг промислового підприємства : навч. посіб. Київ : Центр учбо-
вої літератури, 2017. 620 с. 
7. Браргава Р. Неочевидне. Як передбачити майбутнє, аналізуючи тренди. Київ : Vivat, 2019. 288 с. 
8. Буднікевич І.М. Маркетинг у галузях і сферах діяльності : навч. посіб. Київ : Центр учбової літера-
тури, 2017. 536 с. 
9. Голідей Р. Маркетинг майбутнього. Київ : Наш Формат, 2018. 104 с. 
10. Діб Алла. Маркетинговий план на одну сторінку. Київ : Vivat, 2020. 288 с. 
11. Дулі Р. Нейромаркетинг. Как влиять на подсознание потреби теля. Київ : Попурри, 2018. 336 с. 
Йон Е. Суперспоживачі. Швидкий шлях до зростання бренду. Київ : Наш Формат, 2019. 160 с. 
12. Каплунов Д. Як писати комерційну пропозицію. Видавництво «Фабула», 2019. 352 с. 

Рекомендовані джерела інформації15
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Допоміжна:
1. Манн І. Маркетинг без бюджету. 50 дієвих інструментів. Київ : Моноліт-Bizz, 2018. 320 с.
2. Манн І. Маркетинг на 100%. Ремікс. Харків : Клуб сімейного дозвілля, 2018. 240 с. 
3. Маркетинг : навч. посібник / М. В. Мальчик та ін. Рівне : НУВГП, 2014. 444 с.
4. Маркетинг і менеджмент інноваційного розвитку : монографія / С.М. Ілляшенко та ін. Суми : 
Університетська книга, 2015.728 с. 
5. Маркетинговий менеджмент : навчальний посібник. / Є. В. Крикавський та ін. Львів : Видавництво 
Львівської політехніки, 2014. 380 с. 
6. Маркетингові дослідження : підручник / Н. С. Косар та ін. Львів : Вид-во Львівської. політехніки, 
2018. 457 с.
7. Планування маркетингу : навч. посіб. / О.А. Овєчкіна та ін. 2013. 352 с.
8. Огілві Девід. Про рекламу. Харків : Клуб сімейного дозвілля, 2019. 288 с.
9. Окландер М.А., Кірносова М.В. Маркетингова товарна політика : навч. посіб. Київ : Центр учбової 
літератури, 2017. 200 с.
10. Окландер М.А., Чукурна О.П. Маркетингова цінова політика : навч. посіб. Київ : Центр учбової 
літератури, 2017. 240 с.
Інформаційні ресурси:
1. Верховна Рада України: офіційний веб-портал. URL: https:// rada.gov.ua/news/zak 37. Державний 
комітет статистики України. URL: https:// ukrstat.gov.ua
2. Журнал «Маркетинг в Україні». URL: http://uam.in.ua/rus/ projects/ marketing-in-ua/arhive.php
3. Журнал «Маркетинг і реклама». URL: https://mr.com.ua 40. Журнал «Маркетинг і менеджмент 
інновацій». URL: http:// mmi. fem.sumdu.edu.ua/

Рекомендовані джерела інформації15

SYLLABUS

Учасники освітнього процесу керуються принципами академічної доброчесності QR Code: 
https://ieu.edu.ua/docs/011.pdf 

Політика дотримання академічної доброчесності14



Якщо Ви бажаєте успішно засвоїти цей предмет, необхідно бути:
- наполегливим, уважним і допитливим;
- креативним і життєрадісним, відкритим для спілкування та дискусій;
- готовим отримувати інформацію і знання з предмету не лише на лекціях, а й у позааудитор-
ний час.
До зустрічі!
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