




ВСТУП 

 

Програма вивчення навчальної дисципліни «Товарознавство» 

складена відповідно до Стандарту вищої освіти України (далі – Стандарт) 

першого (бакалаврського) рівня галузі знань 07 «Управління та 

адміністрування» спеціальності 075 «Маркетинг». 

Опис навчальної дисципліни (анотація). Навчальна дисципліна 

«Товарознавство» є нормативною, актуальність її вивчення визначається 

сучасними ринковими умовами діяльності галузі, які потребують відповідних 

знань з основ товарознавства.  

 

Найменування показників 

Галузь знань, напрям 

підготовки, освітній 

рівень 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

денна форма 

навчання 

заочна форма 

навчання 

Кількість кредитів – 4 

Галузь знань 07 

«УПРАВЛІННЯ ТА 

АДМІНІСТРУВАННЯ» 

Нормативна 

Розділів – 2 

Спеціальність:  

075 «Маркетинг» 

Рік підготовки 

Змістових розділів – 2 1-й 1-й 

Індивідуальне науково-

дослідне завдання: --- 

Семестр 

2-й 2-й 

Лекції 

24 год. 6 год. 

Загальна кількість годин 

– 120 

Практичні 

24 год. 4 год. 

знайомитися Тижневе 

навантаження:  

аудиторних – 3 

самостійної роботи 

студента – 3,5 

Освітній рівень: 

Перший (бакалаврський) 

рівень 

Самостійна робота 

72 год. 110 год. 

Вид контролю: 

залік залік 

 

Предметом вивчення навчальної дисципліни є формування системи 

спеціальних теоретичних знань та практичних навичок для визначення та 

управління асортиментом, якістю продовольчих товарів і предметів 

матеріально-технічного забезпечення. 

Міждисциплінарні зв’язки: навчальна дисципліна «Товарознавство» 

базується на знаннях таких дисциплін як економічна теорія, вища та 

прикладна математика, вступ до спеціальності «Маркетинг». 
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1. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

1.1. Метою викладання навчальної дисципліни «Товарознавство» є 

отримання студентами знань з теоретичних питань та основ практичних 

навичок з основоположних характеристик товару при вирішенні 

найважливіших завдань маркетингової діяльності. 

1.2. Основними завданнями вивчення дисципліни «Товарознавство» є:  

- дати теоретичні знання основоположних характеристик, які 

складають споживчу вартість товару; 

 - навчити майбутніх спеціалістів принципам та методам товароруху;  

- дослідити систематизацію численності товарів шляхом раціонального 

застосування методів класифікації та кодування;  

- вивчити властивості та показники асортименту з метою аналізу та 

управління асортиментною політикою промислової та торгівельної 

організації;  

- вивчити номенклатуру споживчих властивостей показників товарів; 

 - усвідомити методику оцінки рівня якості товарів;  

- дати практичні навики з оцінки якості товарів, в тому числі виявлення 

градацій якості та дефектів товарів, причин їх виникнення і заходів 

попередження псування товарів; 

-  ознайомити зі значенням різних рівнів та видів контролю, експертизи 

товарів; 

-  дослідити сучасну практику забезпечення якості та кількості товарів 

на різних етапах їх технологічного циклу при обліку факторів, що формують 

і зберігають якість товарів; 

 - дати практичні рекомендації щодо виявлення видів товарних втрат та 

заходів по їх попередженню;  

- вивчити інформаційне забезпечення товароруху від виробника до 

споживача; 

 - знати сучасну класифікацію асортименту продовольчих та 

непродовольчих товарів. 

1.3. Компетентності та результати навчання, формуванню яких 

сприяє дисципліна (взаємозв’язок з нормативним змістом підготовки 

здобувачів вищої освіти, сформульованим у термінах результатів навчання у 

Стандарті). 

Згідно з вимогами стандарту дисципліна забезпечує набуття 

студентами компетентностей:  

 

Інтегральна 

компетентність 

Здатність вирішувати складні спеціалізовані задачі та практичні 

проблеми у сфері маркетингової діяльності або у процесі навчання, 

що передбачає застосування відповідних теорій та методів і 

характеризується комплексністю та невизначеністю умов. 

Загальні 

компетентності 

 ЗК1. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена 

суспільства, усвідомлювати цінності громадянського (вільного 

демократичного) суспільства та необхідність його сталого розвитку, 

верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в Україні.  
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ЗК5. Визначеність і наполегливість щодо поставлених завдань і 

взятих обов’язків.  

ЗК6. Знання та розуміння предметної області та розуміння 

професійної діяльності.  

ЗК14. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо. 

Спеціальні 

(фахові, 

предметні) 

компетентності 

СК1. Здатність логічно і послідовно відтворювати отримані знання 

предметної області маркетингу.  

СК3. Здатність використовувати теоретичні положення маркетингу 

для інтерпретації та прогнозування явищ і процесів у маркетинговому 

середовищі.  

СК10. Здатність використовувати маркетингові інформаційні системи 

в ухваленні маркетингових рішень і розробляти рекомендації щодо 

підвищення їх ефективності.  

Інтегративні кінцеві програмні результати навчання, формуванню 

яких сприяє навчальна дисципліна:  
 

Програмні 

результати 

навчання 

ПРН 2. Аналізувати і прогнозувати ринкові явища та процеси на 

основі застосування фундаментальних принципів, теоретичних знань і 

прикладних навичок здійснення маркетингової діяльності.  

ПРН 5. Виявляти й аналізувати ключові характеристики 

маркетингових систем різного рівня, а також особливості поведінки їх 

суб’єктів.  

Після опанування дисципліни студент повинен  

знати:  

 сучасні погляди на просування товарів і послуг на ринок; 

  основні товарознавчі вимоги при виготовленні товарів та послуг, 

що направленні на задоволення конкретної потреби споживача; 

 нормативні підходи по визначенню споживчих показників, у 

тому числі стосовно екологічних властивостей та якості продукції; 

 складові технологічного циклу товарів;  

 властивості конкретної групи товарів по споживчих показниках. 

уміти:  

 на основі теоретичних знань, дати по кожній групі товарів та 

послуг характеристику споживчих показників товару та послуг;  

 сформулювати підходи, за якими найефективніше виводити на 

ринок конкретний товар;  

 розробляти пропозиції щодо оновлення асортименту продукції на 

основі маркетингових досліджень ринку;  

 доводити інформацію до споживачів стосовно гарантування 

якісних властивостей товару та механізмів компенсації втрат споживачів від 

зниження якості товару. 

 

2. ІНФОРМАЦІЙНИЙ ОБСЯГ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

На вивчення навчальної дисципліни «Товарознавство» відводиться 120 

години 4 кредити ЄКТС. 
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ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1.  

Теоретичні основи товарознавста 

 

Тема 1. Товарознавство – наука про товар 

Товар як засіб задоволення потреб. Властивості товару – споживча 

вартість та вартість. Товарознавство – наука про товар. Головна проблема 

товарознавства. Основні задачі товарознавства. Зв’язок науки товарознавства 

з природними, громадськими і технічними науками. Загальне та 

конкретизоване товарознавство. Взаємозв’язок товарознавства з 

матеріалознавством. Товарознавство продовольчих і непродовольчих товарів. 

Принципи товарознавства: безпечність, ефективність, сумісність, 

взаємозамінність та систематизація. Стан споживчого ринку. Об’єкти та 

суб’єкти товарознавчої діяльності. Асортиментна, якісна та кількісна 

характеристика товару. Взаємозв’язок товарознавчої характеристики із 

вартістю товару. Значення науки товарознавства в системі маркетингу. 

 

Тема 2. Сучасна класифікація товарів та їх кодування 

Методи наукового пізнання. Класифікація як метод товарознавства. 

Основні поняття про класифікацію. Вимоги, які даються до класифікації 

товарів у сучасних умовах. Основні ознаки класифікації продукції. 

Ієрархічний та фасетний методи класифікації. Розвиток науки товарознавства 

на основі загальнодержавної, торгівельної та навчальної класифікації. 

Державний класифікатор продукції (ДК), його побудова та кодування. 

Кодування товарів. Класифікація товарів широкого вжитку відповідно до 

готової класифікації. Навчальна класифікація продовольчих і 

непродовольчих товарів. Роди, класи, підкласи товарів. Група, підгрупа, вид, 

різновидності. Штрихове кодування товарів. Гармонізована система опису та 

кодування товарів. 

 

Тема 3. Формування асортименту товарів та асортиментна 

політика 

Товарна номенклатура – сукупність асортиментних груп товарів і 

товарних одиниць. Класифікаційні ознаки асортименту товарів. 

Промисловий (виробничий) та торговий асортимент. Підгрупи асортименту 

за широтою охоплення товарів – простий, складний, груповий, розвернутий, 

супровідний, змішаний). Види асортименту за ступенем управління 

споживачів (раціональний, оптимальний) та різновидності (реальний, 

прогнозований та навчальний). Поняття якості асортименту та найважливіші 

параметри його оцінки. Номенклатура показників якості асортименту 

товарів: широта, повнота, глибина, стійкість, оновлюваність, структура, 

раціональність та гармонійність. Управління асортиментом. Формування 

асортименту та асортиментна політика. Основні напрямки в галузі 

формування асортименту: розширення, скорочення, стабілізація, оновлення, 

удосконалення та гармонійність. Фактори формування асортименту товарів. 
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Тема 4. Споживчі властивості та формування показників якості 

товарів 

Зміст якості товарів. Властивості товару прості та складні. Показники 

якості продукції. Поодинокі, комплексні, базові, визначальні показники 

якості. Оптимальне, дійсне, регламентоване та максимальне значення. 

Діапазонні та допустимі максимальні значення. Номенклатура споживчих 

властивостей та показників якості, їх основні групи: призначення, надійності, 

ергонометричні, естетичні, екологічні та безпечні. Методи дослідження 

показників якості товарів. Споживчі властивості сировини та харчових 

продуктів. Коротка характеристика сировини, яка використовується для 

виготовлення непродовольчих товарів. 

 

ЗМІСТОВИЙ РОЗДІЛ 2 

Основні характеристики продукції, умови транспортування, 

постачання та зберігання. 

 

Тема 5. Вхідний контроль якості та експертиза товарів 

Комерційна характеристика товарів. Поодинокі екземпляри товарів та 

їх сукупність – товарна партія. Загальні та специфічні кількісні 

характеристики поодиноких екземплярів товарів та товарних партій. 

Контроль якості та кількості товарних партій. Методика відбору проб та 

зразків із товарних партій. Стадії та етапи технологічного циклу. 

Передтоварна, товарна стадії та стадія утилізації відходів товарів. 

Ідентифікація та оглядовість товарів. Система вхідного контролю товарів. 

Товаро супроводжуючі документи. Експертиза товарів, цілі та задачі. Види 

експертиз. Загальна методологія експертизи. Структура та зміст складення 

акту експертизи. Документальне оформлення. Значення різних незалежних 

структур (відділів, лабораторій, інститутів, технічних товариств і т.ін.) у 

проведенні експертизи товару. 

 

Тема 6. Удосконалення технології зберігання та скорочення втрат 

товарів 

Забезпечення якості та кількості товарів. Характеристика факторів, які 

формують і безпосередньо впливають на якість продукції. Характеристика 

факторів, які сприяють зберіганню якості товарів (упаковка, зберігання, 

товарна обробка, реалізація, після продажне обслуговування або 

споживання). Умови зберігання товарів. Режими зберігання, основні 

принципи розміщення товарів. Основоположні принципи зберігання товарів. 

Методи зберігання продовольчих та непродовольчих товарів. Терміни 

принадності та експлуатації товарів. Розподіл товарів за терміном 

принадності. Терміни експлуатації. Товарна обробка, реалізація, 

післяпродажне обслуговування та споживання. Товарні втрати. Природній 

убуток та втрати товарів. Їх класифікація. Передреалізаційні товарні втрати, 

або відходи. Якісні (актовані) втрати. Міри щодо запобігання та зниження 

витрат. Народногосподарське значення проблеми запобігання та зниження 



6 

 

втрат. 

 

Тема 7. Інформаційне забезпечення та маркування товарів 

Роль інформації про товар. Рівні інформаційних комунікацій від 

виробника до споживача товару. Види інформації про товари в залежності від 

способу передачі громадського призначення та ступеня обробки інформації. 

Засоби товарної інформації: маркування; технічні документи; нормативні 

документи; довідкова, навчальна та наукова література; реклама та 

пропаганда. Маркування товарів – виробниче та торгове. Вимоги до 

маркування харчових продуктів в залежності із Законом України “Про якість 

та безпеку харчових продуктів і продовольчої сировини”. Інформаційні 

знаки, їх класифікація. Знаки відповідності та знаки екологічного 

маркування. Товарний знак, порядок його реєстрації та використання. 

Технічні документи: товаросупроводжуючі та експлуатаційні. 

 

Тема 8. Товарознавча характеристика асортименту споживчих 

товарів 

Продовольчі товари: 

Сучасна класифікація асортименту продовольчих товарів. Сировинні 

можливості різних галузей харчової промисловості, використання нових 

видів сировини. Сучасна технологія виробництва та оновлення асортименту 

харчових продуктів. Покращення якості та розвитку асортименту за рахунок 

використання білкових, овочевих, плодово-ягідних компонентів, баластних 

речей та вітамінів. Розвиток асортименту товарів для дитячого та дієтичного 

харчування. Вимоги до якості, особливості зберігання та реалізації основних 

груп харчових продуктів.  

Непродовольчі товари: 

Сучасна класифікація асортименту непродовольчих товарів. Основні 

особливості побудови класифікації текстильних, трикотажних виробів, одягу 

та головних уборів, товарів культурного застосування та спортивного 

призначення, транспортних засобів особистого використання, предметів 

домашньої обстановки, товарів господарського та побутового призначення, 

предметів санітарії, гігієни, рукоділля та біотоварів. Інноваційні технологічні 

процеси та оновлення асортименту непродовольчих товарів. 
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3. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Назви змістових розділів і 

тем 

Кількість годин 

денна форма заочна форма 

усього 

у тому числі 

усього 

у тому числі 

л п сем. інд. с. р. л п сем. інд. 
с. 

р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Змістовий модуль 1. Теоретичні основи товарознавста 

Тема 1. Товарознавство – 

наука про товар 
14 2 2 - - 10 17 2 - - - 15 

Тема 2. Сучасна 

класифікація товарів та їх 

кодування 

14 2 2 - - 10 17 - 2 - - 15 

Тема 3. Формування 

асортименту товарів та 

асортиментна політика 

18 4 4 - - 10 15 - - - - 15 

Тема 4. Споживчі 

властивості та формування 

показників якості товарів 

16 4 2 - - 10 15 - - - - 15 

Контрольна робота №1 2 - 2 - - - - - - - - - 

Разом за змістовим 

розділом 1 
64 12 12 - - 40 64 2 2 - - 60 

Змістовий модуль 2.  Основні характеристики продукції, умови транспортування, постачання та 

зберігання. 

Тема 5. Вхідний контроль 

якості та експертиза товарів 
10 2 2 

- 
- 6 12 2 - - - 10 

Тема 6. Удосконалення 

технології зберігання та 

скорочення втрат товарів 

14 4 4 

- 

- 6 15 - - - - 15 

Тема 7. Інформаційне 
забезпечення та маркування 

товарів 

14 2 2 - - 10 19 2 2 - - 15 

Тема 8. Товарознавча 

характеристика 

асортименту споживчих 

товарів 

16 4 2 - - 10 10 - - - - 10 

Контрольна робота №2 2 - 2 - - - - - - - - - 

Разом за змістовим 

розділом 2 
56 12 12 - - 32 56 4 2 - - 50 

Усього годин 120 24 24 - - 72 120 6 4 - - 110 

 

4. ТЕМИ ЛЕКЦІЙ 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1. Товарознавство – наука про товар 2 

2. Сучасна класифікація товарів та їх кодування 2 

3. Формування асортименту товарів та асортиментна політика 4 
4. Споживчі властивості та формування показників якості товарів. 4 
5. Вхідний контроль якості та експертиза товарів 2 

6. Удосконалення технології зберігання та скорочення втрат товарів 4 
7. Інформаційне забезпечення та маркування товарів 2 

8. Товарознавча характеристика асортименту споживчих товарів 4 

Разом: 24 
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5. ТЕМИ ПРАКТИЧНИХ  ЗАНЯТЬ 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1. Товарознавство – наука про товар 2 

2. Сучасна класифікація товарів та їх кодування 2 

3. Формування асортименту товарів та асортиментна політика 4 

4. Споживчі властивості та формування показників якості товарів. 2 
5. Контрольна робота №1 2 

6. Вхідний контроль якості та експертиза товарів 2 
7. Удосконалення технології зберігання та скорочення втрат товарів 4 
8. Інформаційне забезпечення та маркування товарів 2 
9. Товарознавча характеристика асортименту споживчих товарів 2 

10. Контрольна робота №2 2 

Разом: 24 

 

 

6. ТЕМИ ЛАБОРАТОРНИХ ЗАНЯТЬ 

 

Програмою навчальної дисципліни лабораторні заняття не передбачені. 

 

7. САМОСТІЙНА РОБОТА 

 
№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1. Товарознавство – наука про товар 10 

2. Сучасна класифікація товарів та їх кодування 10 

3. Формування асортименту товарів та асортиментна політика 10 

4. Споживчі властивості та формування показників якості товарів. 10 
5. Вхідний контроль якості та експертиза товарів 6 

6. Удосконалення технології зберігання та скорочення втрат товарів 6 
7. Інформаційне забезпечення та маркування товарів 10 
8. Товарознавча характеристика асортименту споживчих товарів 10 

Разом: 72 

 

8. ІНДИВІДУАЛЬНІ ЗАВДАННЯ 

 

Програмою навчальної дисципліни індивідуальне науково-дослідне 

завдання (ІНДЗ) не передбачено. 

 

9. ЗАВДАННЯ ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 
 

Самостійна робота полягає в опрацюванні окремих тем програми або їх 

частин, які не викладаються на лекціях: 

1. Стан споживчого ринку окремих груп товарів. 

2. Особливості маркування товарів штрих-кодами відповідно діючих 

державних стандартів України. 

3. Особливості класифікації промислового асортименту продукції. 

4. Основи кваліметрії. 



9 

 

5. Технічний рівень якості. 

6. Загальна методологія та види експертизи. Значення різних незалежних 

структур у проведенні експертизи товарів. 

7. Особливості технології зберігання окремих груп продовольчих та 

непродовольчих товарів. 

8. Особливості маркування різних груп товарів. 

9. Наука товарознавства, мета та завдання. 

10. Основні принципи та методи товароруху.  

11. Об’єкти та суб’єкти товарознавчої діяльності.  

12. Значення науки товарознавства в системі маркетингу. 

13. Основні поняття про асортимент товарів.  

14.  Класифікація асортименту товарів.  

15. Властивості та показники асортименту.  

16. Асортиментна концепція та асортиментна політика.  

17.  Фактори формування асортименту товарів. 

18. Основні поняття оцінки якості продукції та основні групи операції.  

19.  Поняття термінів “якість”, “ властивості” та “показники якості”.  

20. Номенклатура споживчих властивостей та показників якості продукції.  

21. Вимоги до продовольчих та непродовольчих товарів.  

22. Градації якості товарів. 

23. Характеристика факторів, що безпосередньо впливають на якість товарів.  

24. Характеристика факторів, що сприяють зберіганню якості товарів.  

25. Умови зберігання товарів.  

26. Терміни придатності та експлуатації товарів.  

27. Товарна обробка, реалізація товарів та товарні номери. 

 

10. МЕТОДИ НАВЧАННЯ 

 

При викладанні навчальної дисципліни «Товарознавство» 

застосовуються інформаційні та практичні методи навчання: лекції (бесіди і 

презентації), практичні заняття, семінар-дискусія, інтерактивні заняття 

(ситуаційні вправи, кейс-метод, ділові ігри, мозковий штурм, презентація та 

ін.), індивідуальні заняття, консультації з викладачами, самонавчання на 

основі конспектів, посібників та іншої рекомендованої літератури. 

Самостійна робота з вивченням оприлюднених у системі Google Classroom 

електронних матеріалів з можливістю проведення консультацій. 

 

11. МЕТОДИ КОНТРОЛЮ  

 

Відповідно до плану вивчення дисципліни «Товарознавство» 

передбачається проведення поточного та підсумкового контролю: 

 поточний контроль передбачає проведення опитування під час 

практичних занять; 

 виконання індивідуальних та інших видів робіт; 

 підсумковий контроль реалізується у вигляді іспиту. 
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Методи контролю: 

1. Оцінювання знань студента під час практичних занять. 

2. Виконання завдань для самостійної роботи. 

3. Виконання розрахункових завдань. 

4. Проведення проміжних тестів. 

5. Проведення поточного контролю. 

6. Проведення підсумкового іспиту. 

 

 

12. ФОРМА ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ УСПІШНОСТІ 

НАВЧАННЯ 

 

Формою підсумкового контролю є залік, який складається очно в 

період призначений деканатом або за індивідуальним графіком, який 

затверджується навчальним планом. Основною формою підсумкового 

контролю є тестування, робота над практичним завданням та співбесіда. 

 

 

13. СХЕМА НАРАХУВАННЯ ТА РОЗПОДІЛ БАЛІВ, ЯКІ 

ОТРИМУЮТЬ СТУДЕНТИ 

 

Оцінювання окремих видів виконаної студентом навчальної роботи з 

дисципліни «Товарознавство» здійснюється в балах відповідно до табл.13.1. 

Таблиця 13.1 

Розподіл балів оцінювання успішності студентів з навчальної 

дисципліни «Товарознавство» 
Розділ І 

Поточне тестування та самостійна робота 

Розділ ІІ 

Підсумковий 

контроль 
Всього 

Змістовий розділ 1 Змістовий розділ 2 

Т1 Т2 Т3 Т4 КР1 Т5 Т6 Т7 Т8 КР2 

5 5 5 5 10 5 5 5 5 10 40 100 

 
*Т1, Т2, ..., Т8 – теми занять 
**КР1, КР2 – контрольні роботи 

 

Виконані види навчальної роботи зараховуються студенту, якщо він 

отримав за них позитивну рейтингову оцінку. 

Поточне оцінювання знань студентів проводиться протягом семестру 

у наступних формах: 

− усного опитування студентів на практичних заняттях та оцінки рівня 

їх знань; 

− перевірки правильності розв’язання практичних задач; 

− експрес-опитування (в усній чи письмовій формі). 

Загальна оцінка знань студентів за поточним контролем 

Результати поточного контролю знань студентів в цілому (за усіма 

формами робіт) оцінюються в діапазоні від 0 до 60 балів. 
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Студент допускається до підсумкового контролю за умови виконання 

вимог навчальної програми та у разі, якщо за поточну навчальну діяльність 

він набрав не менше 36 балів. 

Підсумкове оцінювання знань студентів 

Підсумкове оцінювання знань студентів проводиться у формі заліку. 

Критерії оцінювання знань під час іспиту 

Максимальна кількість балів, яку можна отримати на іспиту складає 40 

балів (див. табл. 13.2). 

Таблиця 13.2 

Розподіл балів оцінювання при підсумковому контролі з навчальної 

дисципліни «Товарознавство» 
Оцінка в балах за поточне 

оцінювання 

Оцінка в балах за 

підсумкове оцінювання 

Оцінка за національною 

шкалою 

54-60 36-40 Відмінно 

45-53 30-35 Добре 

36-44 24-29 Задовільно 

менше 36 менше 24 Незадовільно 

 

Під час оцінювання відповіді на окреме питання додатково 

враховуються допущені недоліки та помилки, якими вважаються: 

 неохайне оформлення роботи (не загальноприйняті скорочення, 

незрозумілий почерк, використання олівців замість чітких чорнил) (мінус 2 

бали); 

 неточності в назвах окремих економічних категорій та понять (мінус 4 

бали). 

Критерії оцінювання відповіді на теоретичні питання білету: 

1. Повна відповідь на питання, яка оцінюється «відмінно», повинна 

відповідати таким вимогам: 

 розгорнутий, вичерпний виклад змісту даної у питанні проблеми; 

 повний перелік необхідних для розкриття змісту питання економічних 

категорій та законів; 

 здатність здійснювати порівняльний аналіз різних теорій, концепцій, 

підходів та самостійно робити логічні висновки й узагальнення; 

 уміння користуватись методами наукового аналізу економічних явищ, 

процесів і характеризувати їхні риси та форми виявлення; 

 демонстрація здатності висловлення та аргументування власного 

ставлення до альтернативних поглядів на дане питання; 

 використання актуальних фактичних та статистичних даних, знань дат 

та історичних періодів, які підтверджують тези відповіді на питання. 

2. Відповідь на питання оцінюється «добре», якщо: 

 відносно відповіді на найвищий бал не зроблено розкриття хоча б 

одного з пунктів, вказаних вище (якщо він явно потрібний для вичерпного 

розкриття питання) або, якщо: 
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 при розкритті змісту питання в цілому правильно за зазначеними 

вимогами зроблені окремі помилки під час: використання цифрового 

матеріалу. 

3. Відповідь на питання оцінюється «задовільно», якщо: 

 відносно відповіді на найвищий бал не зроблено розкриття чотирьох 

чи більше пунктів, зазначених у вимогах до нього (якщо вони явно потрібні 

для вичерпного розкриття питання);  

 одночасно присутні чотири чи більше типів недоліків, які окремо 

характеризують критерій оцінки питання; 

 висновки, зроблені під час відповіді, не відповідають правильним чи 

загально визначеним при відсутності доказів супротивного аргументами, 

зазначеними у відповіді; 

 характер відповіді дає підставу стверджувати, що особа, яка складає 

іспит, не зовсім правильно зрозуміла зміст питання чи не знає правильної 

відповіді і тому не відповіла на нього по суті, допустивши грубі помилки у 

змісті відповіді. 

З урахуванням вищевикладеного результати заліку оцінюються в 

діапазоні від 0 до 40 балів для студентів. При цьому, якщо відповіді студента 

на заліку оцінені менше ніж на 30%, він отримує незадовільну оцінку за 

результатами заліку та незадовільну загальну підсумкову оцінку. 

Загальна підсумкова оцінка з дисципліни складається з суми балів за 

результати поточного контролю знань та за виконання завдань, що 

виносяться на залік.  

Загальна підсумкова оцінка не може перевищувати 100 балів. 

Загальна підсумкова оцінка в балах, за національною шкалою та за 

шкалою ЄКТС заноситься до заліково-екзаменаційної відомості, навчальної 

картки та залікової книжки студента (див. табл. 13.3). 

Таблиця 13.3 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

Сума балів за всі 
види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 
для заліку 

90-100 А відмінно 

зараховано 

82-89 В 
добре 

74-81 С 

66-73 D 
задовільно 

60-65 Е 

30-59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю повторного 

складання 

1-29 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 
дисципліни 

не зараховано з 
обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

 

 

14. МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
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 робоча навчальна програма дисципліни; 

 плани лекцій, практичних занять та самостійної роботи студентів;  

 тези лекцій з дисципліни; 

 методичні рекомендації та розробки для викладача; 

 методичні вказівки до практичних занять для студентів; 

 методичні матеріали, що забезпечують самостійну роботу студентів;  

 тестові та контрольні завдання до практичних занять; 

 перелік питань  та завдань для поточного і проміжного контролю 

знань з дисципліни; 

 перелік питань до іспиту, завдання для перевірки практичних навичок 

під час іспиту. 

 

15. РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА 

 

Основна (базова): 

1. Товарознавство: підручник. Т. 1: Непродовольчі товари / Н. В. 

Мережко, О. Р. Мокроусова, Л. А. Коптюх та ін. – Київ: КНТЕУ, 2019. – 760 

с. 

2. Артюх Т.М., Григоренко І.В. Теоретичні основи товарознавства 

[електронний ресурс]: навч. посіб. Київ : НУХТ, 2014. 263 с.  

3. Мельник Т.Ю. Товарознавство : підручник (для студентів 

економічних спеціальностей) [Електронне видання]. Житомир : Державний 

університет «Житомирська політехніка», 2020. 364 с.  

4. Оснач О.Ф. Товарознавство: навчальний посібник. Київ: Центр 

навчальної літератури. 2017. 219 с.  

5. Подвірна Т.В. Опорний конспект лекцій з дисципліни «Теоретичні 

основи товарознавства та підприємництва» для студентів денної форми 

навчання за напрямом підготовки 076 «Підприємництво, торгівля та біржова 

діяльність». Тернопіль : ТНТУ ім. І Пулюя, 2017. 200 с.  

6. Назаренко Л.О. Експертиза товарів («Експертиза продовольчих 

товарів») [текст] : навч. посіб. Київ : «Центр учбової літератури», 2014. 312 с. 

7. Saharay H.K. Textbook on Consumer Protection. Paperback Law 3 Ed 

2017. 240 p. 

Допоміжна: 

1. Шолудченко С.В. . Навчально-методичний комплекс з дисципліни 

«ТОВАРОЗНАВСТВО » для студентів денної та заочної форми навчання 

напряму 6.030507 «Маркетинг» - К.: НУБіП України, 2016. 

2. Товарознавство плодоовочевих товарів, пряно-ароматичних рослин 

та прянощів [Текст] : навчальний посібник для студентів ВНЗ / Л. Д. 

Льовшина, В. М. Михайлов, О. В. М'ячиков ; Харківський державний 

університет харчування та торгівлі. - К. : Ліра-К, 2010. - 388 с. 

3. ДСТУ 3144-95-ДСТУ 3148-95. Коди та кодування інформації. – К.: 

Держстандарт України, 1995. 13.ДСТУ 2925-94. Якість продукції. 
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Оцінювання якості. Терміни та визначення. – К.: Держстандарт України, 

1994.  

4. ДСТУ 3021-95. Випробування і контроль якості продукції. Терміни 

та визначення. – К.: Держстандарт України, 1995. 15.ДСТУ 3993-2000. 

Товарознавство. Терміни та визначення. – К.: Держстандарт України, 2000. 

5. Сирохман І.В. Товарознавство продовольчих товарів: підручник / 

Сирохман І.В., Задорожний І.М., Пономарьов П.Х. 4-е вид., переробл. І допов. 

– К. : Лібра, 2007. – 660 с.  

6. Коробкіна З.В. Смакові товари: підручник / З.В. Коробкіна, О.Л. 

Романенко. Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2003. – 379. 

 7. Сирохман І.В. Товарознавство смакових товарів / І.В. Сирохман, 

Т.М. Раситюк. Львів: Видавництво Львівської комерційної академії, 2003. – 

428 с.  

8. Орлова Н.Я. Фрукти, ягоди, овочі, гриби та продукти їхньої 

переробки: підручник / Н.Я. Орлова, П.Х. Пономарьов. – Київ. нац. торг.-

екон. ун-т, 2002. – 360.  

9. Рудавська Г.Б. Харчові концентрати: підручник / Г.Б. Рудавська, Є.В. 

Тищенко. Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2001. – 320.  

10. Рудавська Г.Б. Молочні та яєчні товари: підручник / Г.Б. Рудавська, 

Є.В. Тищенко. – К.: Книга, 2004. – 392 с.  

11. Сирохман І.В. Товарознавство м’яса і м’ясних товарів / І.В. 

Сирохман, Т.М. Раситюк. – К.: Центр навчальної літератури, 2004. – 384 с.  

12. Теоретичні основи товарознавства / Ю.Т. Жук, В.А. Жук, Н.К. 

Кисляк, М.К. Кушнір, Н.Ю. Орлова, М.А. Салашинський. – К.: НМЦ 

«Укоопосвіта», 2000. – 336. 

 13. Тищенко Є.В. Харчові жири: підручник / Є.В. Тищенко, П.Х. 

Пономарьов. Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2005. – 225. 10. Нормативна 

документація, стандарти, довідники. 

14. Зрезарцев М. П. Товарознавство непродовольчих товарів: навч. 

посіб. для студ. вищ. навч. закл. / М. П. Зрезарцев, В. М. Зрезарцев, В. П. 

Параніч. – Київ: Центр учбової літератури, 2009. – 328 с.  

15. Михайлов В. І. Непродовольчі товари: підручник / В. І. Михайлов, 

Т. Г. Глушкова, О. І. Зельніченко. – Київ: Книга, 2005. – 554 с.  

16. Сирохман І. В. Товарознавство продовольчих товарів: підручник / І. 

В. Сирохман, І. М. Задорожний, П. Х. Пономарьов. – Київ: Лібра, 2007. – 598 

с. 

 

Інформаційні ресурси: 

1.  Національна бібліотека України ім. Вернадського.  

2.  www.udsa.ua – Українська асоціація прямого продажу. 

3. Інформаційний портал Союзу Ювелірів України [Електронний 

ресурс]. – Режим доступу: http://juvelir.org.ua/  

4. AUTO.RIA™ [Електронний ресурс]. – Режим доступу: 

https://auto.ria.com/uk/  
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5. Офіційна веб-сторінка Громадського об’єднання «Науководослідний 

центр незалежних споживчих експертиз «ТЕСТ» [Електронний 

ресурс]. – Режим доступу: www. test.org.ua  

6. Офіційний сайт Державного гемологічного центру України 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу: www.gems.org.ua 
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