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Навчальна дисципліна «Інфраструктура товарного ринку» є теоретичною та практичною основою 
сукупності знань та вмінь, що формують профіль фахівця з маркетингу у розумінні особливостей 
товарного ринку і специфіки застосування методичного інструментарію сучасної інфраструктури 
ринку в умовах розвитку ринкових відносин.

Вивченням навчальної дисципліни «Інфраструктура товарного ринку» є: теоретичні та практичні 
аспекти маркетингової товарної політики та її вплив на діяльність підприємства.
Навчальна дисципліна «Інфраструктура товарного ринку» базується на знаннях таких дисциплін як 
«Маркетинг», «Маркетингова товарна політика», «Маркетингові дослідження, «Поведінка спожива-
ча», «Маркетингове ціноутворення», «Маркетинг послуг» та ін.

Метою викладання навчальної дисципліни «Інфраструктура товарного ринку» є засвоєння знань з 
теорії розвитку інфраструктури товарного ринку, управління діяльністю підприємства в галузі 
просування, зберігання та продажу товарів і послуг, забезпечення потреб споживачів.
Основні цілі вивчення дисципліни є:
• усвідомлення сутності та функцій інфраструктури ринку;
• оволодіння знаннями щодо організації та планування діяльності підприємств на ринку;
• вивчення системи показників інфраструктури товарного ринку та методів їх формування;
• набуття вмінь самостійно виконувати техніко-економічні розрахунки, пов'язані з аналізом та 
обґрунтуванням ефективного функціонування і розвитку інфраструктури товарного ринку.

ПРН 1. Демонструвати знання і розуміння теоретичних основ та принципів провадження маркетин-
гової діяльності. 
ПРН 7. Використовувати цифрові інформаційні та комунікаційні технології, а також програмні 
продукти, необхідні для належного провадження маркетингової діяльності та практичного застосу-
вання маркетингового інструментарію. 
ПРН 8. Застосовувати інноваційні підходи щодо провадження маркетингової діяльності ринкового 
суб’єкта, гнучко адаптуватися до змін маркетингового середовища.  
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Коротка анотація дисципліни

Результати навчання

Передумова вивчення дисципліни

Мета та цілі дисципліни 

1

4

2

3

4 кредити ЄКТС / 120 академічних годин

Кредити ECTS5
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Тема 1. Інфраструктура 
товарного ринку: сутність, 
склад і проблеми розвитку

Змістовий розділ 1. Теоретичні основи інфраструктури товарного ринку

Змістовий розділ 2. Непрямі елементи інфраструктури

Course Content6

Назви змістових 
розділів і тем

Кількість годин
денна форма

у тому числі у тому числі
заочна форма

усього усього

2- - - - -10 2 1 10

л
32

п
41

сем.
5

інд. с.р. с.р.
6 7 8

л
9

п
10

сем.
11

інд.
12 13

7 12

- - - -8 102 1 5 - -10

- - - -8 102 1 5 2 214

- - - -8 102 1 5 - -10

- - - -8 52 1 5 - -5

- - - -9 102 2 5 - -10

- - - -8 102 1 5 - -10

- - - -13 104 2 7 2 -12

- - - -12 104 1 7 - -10

- - - -13 54 2 7 - -5

- - - -13 54 2 7 - 27

- - - -61 4318 8 35 4 244

- - - -120 10832 16 72 8 4120

- - - -10 102 1 7 - -10

Разом за змістовим 
розділом 1

Разом за змістовим 
розділом 2

Усього годин

Тема 2. Оптова торгівля

Тема 3. Торговельно-посе-
редницька діяльність на 
товарному ринку

Тема 4. Організовані 
товарні ринки. Аукціони та 
тендери як форми організо-
ваних товарних ринків

Тема 5. Товарні біржі

Тема 6. Роздрібна торгівля

Тема 7. Персональний 
продаж

Тема 8. Інформаційна 
діяльність в інфраструктур-
ному комплексі

Тема 9. Лізинг

Тема 10. Організаційно-ко-
мерційна діяльність

Тема 11. Контролюючі 
функції інфраструктури. 
Система захисту прав 
споживачів.

Тема 12. Система захисту 
конкуренції та її правові 
засади.

- - - -59 6514 8 37 4 271



SYLLABUS

1. Інфраструктура товарного ринку як складова частина економічної теорії. 
2. Категорії дисципліни та їх взаємозв’язок. 
3. Функції та завдання дисципліни.  
4. Генезис дисципліни. 
5. Зв'язок навчальної дисципліни з іншими дисциплінами.
6. Поняття та економічний зміст ринку. 
7. Передумови й умови функціонування ринкових відносин. 
8. Класифікаційні ознаки ринків
9. Види ринків.  
10. Особливості товарного ринку. 
11. Суб’єкти та об’єкти товарного ринку. 
12. Форми та методи регулювання товарного ринку.  
13. Види ринкових процесів на товарному ринку. 
14. Характерні ознаки, функціонування та стан сучасного товарного ринку. 
15. Сутність та значення інфраструктури товарного ринку в ринковій економіці. 
16. Особливості діяльності суб’єктів інфраструктури товарного ринку. 
17. Елементи інфраструктури товарного ринку. 
18. Функції інфраструктури. 
19. Маркетингові посередники як підґрунтя інфраструктури товарного ринку, типи їх.  
20. Показники оцінювання стану та розвитку інфраструктури товарного ринку. 
21. Маркетингова концепція розвитку суб’єктів інфраструктури. 
22. Проблеми розвитку інфраструктури товарного ринку. 
23. Сутність та місце оптової торгівлі в ринкових процесах. 
24. Функції оптової торгівлі.   
25. Особливості оптової торгівлі продукцією виробничо-технічного призначення. 
26. Характеристика основних видів оптової торгівлі. 
27. Макроекономічні показники оптової торгівлі.
28. Види та організаційно-правові форми підприємств оптової торгівлі. 
29. Загальна характеристика діяльності підприємств оптової торгівлі. 
30. Організація оптової закупівлі товарів. 
31. Оптовий продаж товарів.
32. Показники діяльності підприємств оптової торгівлі та методи їх визначення. 

Перелік вибіркових завдань8

Інфраструктура товарного ринку: сутність, склад і проблеми розвитку
Оптова торгівля
Торговельно-посередницька діяльність на товарному ринку
Організовані товарні ринки. Аукціони та тендери як форми організованих товарних ринків
Товарні біржі
Роздрібна торгівля
Персональний продаж
Інформаційна діяльність в інфраструктурному комплексі
Лізинг
Організаційно-комерційна діяльність
Контролюючі функції інфраструктури. Система захисту прав споживачів.
Система захисту конкуренції та її правові засади.

Перелік обов’язкових завдань 7



33. Послуги підприємств оптової торгівлі відповідно до виконуваних функцій. 
34. Система показників оцінки ефективності провадження комплексу послуг. 
35. Методи розрахунку обсягу послуг виробничо-технічного призначення. 
36. Сутність та види торговельно-посередницької діяльності. 
37. Торгівля через торговельно-посередницькі структури. 
38. Характеристика посередницької діяльності.
39. Основні типи посередників та їхні функції.
40. Організація роботи посередників. 
41. Винагорода й мотивація посередників. 
42. Сутність та призначення інформаційної й організаційно-комерційної діяльності.  
43. Інформаційні продукти і послуги. 
44. Організаційно-комерційні послуги: види, організація надання. 
45. Ефективність інформаційних та організаційно-комерційних послуг.
46. Сутність, ознаки та форми роздрібної торгівлі. 
47. Функції та послуги суб’єктів роздрібної торговельної діяльності. 
48. Організація роздрібної торгівлі. 
49. Маркетингові рішення роздрібної торгівлі. 
50. Нормативно-правові засади діяльності суб’єктів роздрібної торгівлі.
51. Сутність біржової торгівлі та її роль у ринковій економіці. 
52. Види бірж та правові засади їхньої діяльності в Україні. 
53. Порядок створення й організація діяльності товарної біржі. 
54. Організація і технологія біржової торгівлі. 
55. Біржові товари. 
56. Особливості біржових угод на товарній біржі. 
57. Брокерська діяльність на товарній біржі. 
58. Діяльність брокерських контор і незалежних брокерів. 
59. Визначення та економічне значення лізингу. 
60. Класифікаційна характеристика видів і форм лізингу. 
61. Сутність і послідовність здійснення лізингових угод. 
62. Нормативно-правове підґрунтя відносин суб’єктів лізингу. 
63. Економічні засади лізингових угод. 
64. Види лізингових платежів. 
65. Методи розрахунку лізингових платежів.
66. Сутність, форми та відмінності персонального продажу. 
67. Управління персональним продажем. 
68. Головні складові процесу персонального продажу. 
69. Торгові представники (агенти) і вимоги до них. 
70. Нові форми продажу товарів та послуг.

Перелік вибіркових завдань8
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Ознаки дисципліни9

1 семестр 5 семестр 3 курс Цикл професійної 
підготовки

так

СеместерТермін
викладання

Міжнародна
дисциплінарна
інтеграція

Курс рік 
(навчання)

Цикли: загальної підготовки/
професійної підготовки/
вільного вибору



У процесі вивчення дисципліни здійснюється поточний та підсумковий контроль знань студентів.
Підсумкова  оцінка у формі іспиту виставляється відповідно до сумарного рейтингу студента. 
QR Code: https://ieu.edu.ua/docs/pol-mark-esb.pdf
За результатами поточного контролю протягом семестру студент може отримати максимально – 100 
балів, мінімальна сума балів, що дозволяє студенту бути атестованим з дисципліни – 60 балів.
Співвідношення між національними та ЄКТС оцінками і рейтингом студента: QR Code: 
https://ieu.edu.ua/docs/pol-mark-esb.pdf

Система оцінювання та вимоги. Загальна система оцінювання дисципліни10

Мінімальна кількість балів, яку повинен набрати здобувач освіти за поточну навчальну діяльність за 
семестр для допуску до підсумкового контролю – 36 балів. Оцінка за дисципліну визначається як 
сума підсумкового балу за поточну діяльність та балу за підсумковий контроль і виражається за 
багатобальною шкалою.
Оцінка з дисципліни, яка завершується іспитом, визначається як сума балів  за поточну навчальну 
діяльність (не менше 36), бали за індивідуальну самостійну роботу здобувача освіти (не більше 6) та 
балів за залік (не менше 24).
Загальний бал з дисципліни становить 100. Сумарна оцінка за вивчення дисципліни виставляється за 
національною та європейською шкалою.     
Підсумковий контроль у формі іспиту проводиться після завершення вивчення усіх тем дисципліни 
і складається здобувачами освіти у період залікової сесії. 
 QR Code: https://ieu.edu.ua/docs/050.pdf 

Умови допуску до підсумкового контролю 11
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Для продуктивної навчально-пізнавальної діяльності студентів при вивченні дисципліни здійсню-
ються актуальні лекції та семінари у вигляді презентацій,  робота в групах, семінарів-дискусій.
На заняттях та під час перебування в університеті студент повинен поважно ставитися до виклада-
чів, співробітників та інших студентів, відвідувати заняття згідно з розкладом, приходити вчасно і не 
залишати аудиторії без дозволу викладача. Необхідно виконувати всі академічні завдання і роботи у 
визначені терміни.
Викладач, у свою чергу повинен постійно підвищувати свій професійний рівень, педагогічну майс-
терність, загальну культуру, забезпечувати умови для засвоєння студентами навчальних програм на 
рівні обов’язкових вимог щодо змісту, рівня та обсягу освіти, сприяти всебічному професійному 
розвитку студентів. Обов’язково дотримуватися навчально-тематичного плану, не спізнюватися на 
заняття, не допускати жодних проявів корупції, дискримінації, булінгу, цькування та утиску прав 
здобувачів освіти.

Політика дисципліни12

Студент, який з поважних причин, підтверджених документально, не підлягав поточному контролю 
має право пройти поточний контроль у двотижневий термін після повернення до навчання.
Студент, що був відсутній на заняттях без поважних причин, не брав участі у заходах поточного 
контролю, не ліквідував академічну заборгованість, не допускається до підсумкового семестрового 
контролю знань з цієї дисципліни, а в день складання іспиту в екзаменаційній відомості науково-пе-
дагогічним працівником виставляється оцінка «недопущений». Повторне складання іспиту з дисци-
пліни призначається за умови виконання всіх видів навчальної, самостійної (індивідуальної) роботи, 
передбачених робочою навчальною програмою дисципліни, i проводиться згідно із затвердженим 
директоратом графіком ліквідації академічної заборгованості. 
QR Code: https://ieu.edu.ua/docs/050.pdf 

Політика щодо пропусків занять та виконання завдань пізніше встановленого терміну13
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Якщо Ви бажаєте успішно засвоїти цей предмет, необхідно бути:
- наполегливим, уважним і допитливим;
- креативним і життєрадісним, відкритим для спілкування та дискусій;
- готовим отримувати інформацію і знання з предмету не лише на лекціях, а й у позааудитор-
ний час.
До зустрічі!
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