




 

ВСТУП 

 

Програма вивчення навчальної дисципліни «Адміністративний 

менеджмент» складена відповідно до Стандарту вищої освіти України другого 

(магістерського) рівня вищої освіти, галузі знань 07 «Управління та 

адміністрування», спеціальності 073 «Менеджмент». 

Опис       навчальної        дисципліни        (анотація).        Дисципліна 

«Адміністративний менеджмент» спрямована на формування у студентів 

знань та навичок адміністрування діяльності суб’єктів господарювання з 

метою досягнення поставлених цілей бізнесу в процесі операційної діяльності. 

В процесі вивчення дисципліни студенти набудуть уміння моделювати та 

управляти бізнес-процесами компанії, організовувати діяльність персоналу, 

збирати та обробляти інформацію для прийняття управлінських рішень. 
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22 год. 4 год. 

Загальна кількість годин – 

120 
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26 год. 6 год. 

Тижневе навантаження: 

аудиторних – 3,5 

самостійної роботи студента – 

4,0 

Освітній рівень: 

Другий (магістерський) 
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72 год. 110 год. 

Вид контролю: 
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Предметом вивчення навчальної дисципліни «Адміністративний 

менеджмент» теоретичні та практичні положення адміністративного 

менеджменту компанії. 

Міждисциплінарні зв’язки: викладення матеріалу пов’язане з циклом 

дисциплін спеціалізованої підготовки: «Стратегічний менеджмент», 

«Фінансовий менеджмент», «Управління бізнесом в умовах трансформацій і 

змін». 



 

1. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

1.1 Метою дисципліни «Адміністративний менеджмент» є отримання 

здобувачами теоретичних знань щодо адміністрування операційної діяльності 

суб’єктів господарювання, а також практичних навичок планування та 

адміністрування бізнес-процесів, управління людськими та фінансовими 

ресурсами. 

 

1.2 Завдання дисципліни «Адміністративний менеджмент»: 

– отримання теоретичних знань щодо поняття, функцій та теорій 

адміністративного менеджменту; 

– формування умінь збору та систематизації даних в процесі 

адміністрування бізнесу; 

– оволодіння навичками планування та реалізації бізнес-процесів 

компанії; 

– здобуття практичних умінь щодо управління операційною 

діяльністю компанії; 

– отримання знань щодо управління людськими ресурсами в процесі 

операційної діяльності; 

– оволодіння знаннями щодо адміністрування фінансових ресурсів 

компанії; 

– застосування методів контролю в процесі адміністрування для 

досягнення поставлених стратегічних цілей компанії. 

 

1.3. Компетентності та результати навчання, формуванню яких 

сприяє дисципліна (взаємозв’язок з нормативним змістом підготовки 

здобувачів вищої освіти, сформульованим у термінах результатів навчання у 

Стандарті). 

Згідно з вимогами стандарту дисципліна забезпечує набуття студентами 

компетентностей: 

 
 

Інтегральна 

компетентність 

Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері управління 

або у процесі навчання, що передбачає проведення досліджень та/або 

здійснення інновацій та характеризується невизначеністю умов і 

вимог. 

 

 

Загальні 

компетентності 

ЗК2. Здатність до спілкування з представниками інших професійних 

груп різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів 

економічної діяльності); 

ЗК3. Навички використання інформаційних та комунікаційних 

технологій; 

ЗК4. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети; 

ЗК5. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів); 
ЗК9. Здатність планувати та управляти часом в менеджменті. 



 

 ЗК 11. Навички застосування знань з права та інформаційних 

технологій для прийняття ефективних управлінських рішень 
 СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та 
 інструментарій менеджменту,   в   тому   числі   у   відповідності   до 
 визначених цілей та міжнародних стандартів; 
 СК2. Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та 
 критерії, за якими організація визначає подальші напрями розвитку, 
 розробляти і реалізовувати відповідні стратегії та плани; 
 СК5. Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації в 
 процесі управління; 
 СК6. Здатність формувати лідерські якості та демонструвати їх в 

Спеціальні 

(фахові, 

предметні) 

компетентності 

процесі управління людьми; 
СК7. Здатність розробляти проекти, управляти ними, виявляти 

ініціативу та підприємливість; 

СК8. Здатність використовувати психологічні технології роботи з 

персоналом; 
 СК9. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, 
 приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх 
 реалізацію; 
 СК10. Здатність до управління організацією та її розвитком 
 СК13. Встановлювати і використовувати методи та моделі 
 антикризового управління: виділяти, описувати аналізувати; 
 СК14. Здатність застосовувати відповідний управлінський 
 інструментарій, у тому числі міжнародний, з метою удосконалення 
 основних бізнес-процесів з використанням новітніх технологій 

 

Інтегративні кінцеві програмні результати навчання, формуванню 

яких сприяє навчальна дисципліна: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Програмні 

результати 

навчання 

ПРН 1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати 

необхідний науковий, методичний і аналітичний, правовий 

інструментарій для управління в непередбачуваних умовах; 

ПРН 3. Проектувати ефективні системи управління організаціями; 

ПРН 5. Планувати діяльність організації в стратегічному та 

тактичному розрізах; 

ПРН 6. Мати навички прийняття, обґрунтування та забезпечення 

реалізації управлінських рішень в непередбачуваних умовах, 

враховуючи вимоги чинного законодавства, етичні міркування та 

соціальну відповідальність; 

ПРН 7. Організовувати та здійснювати ефективні комунікації 

всередині колективу, з представниками різних професійних груп та в 

міжнародному контексті; 

ПРН 10. Демонструвати лідерські навички та вміння працювати у 

команді, взаємодіяти з людьми, впливати на їх поведінку для вирішення 

професійних задач; 

ПРН 11. Забезпечувати особистий професійний розвиток та планування 

власного часу; 

ПРН 12. Вміти делегувати повноваження та керівництво організацією 

(підрозділом); 

ПРН 13. Вміти планувати і здійснювати інформаційне, методичне, 

матеріальне, фінансове та кадрове забезпечення організації 

(підрозділу) 



 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен знати: 

– предмет, завдання та функції адміністративного менеджменту; 

– теорії адміністрування та передумови їх еволюційного розвитку; 

– відмінності в адмініструванні суб’єктами приватного та публічного 

секторів економіки; 

– процедури збору, обробки та збереження інформації про операційну 

діяльність компанії; 

– правила моделювання бізнес-процесів компанії; 

– підходи до адміністрування бізнесу на всіх рівнях управління; 

– методики управління людськими ресурсами для досягнення найвищої 

продуктивності праці; 

– правила етичної поведінки в процесі адміністрування бізнесу. 

У процесі набуття практичних навичок студент повинен вміти: 

– аналізувати та критично оцінювати підходи до адміністрування 

бізнесу; 

– формувати оптимальні методи управління операційною діяльністю 

компанії; 

– складати чіткі та послідовні схеми адміністрування бізнес-процесів 

компанії; 

– збирати, зберігати та аналізувати інформацію щодо операційної 

діяльності компанії; 

– формувати систему правил та норм етичної поведінки в компанії; 

– управляти фінансовими ресурсами компанії в процесі операційної 

діяльності; 

– складати зовнішню та внутрішню звітність про управління компанією. 

 

2. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

На вивчення навчальної дисципліни відводиться 120 год. / 4 кредити  

ЄКТС. 

ЗМІСТОВИЙ РОЗДІЛ 1. 

ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ АДМІНІСТРАТИВНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ 

 

Тема 1. Поняття та теорії адміністративного менеджменту. 

Поняття адміністрування. Поняття приватного та публічного 

адміністрування. Поняття формальної та неформальної організації. Теорії 

адміністрування: класичні теорії, неокласичні теорії, сучасні теорії. Поняття 

адміністративного менеджменту. Зв’язок між адміністративним та 

стратегічним менеджментом. Стандарти адміністративного менеджменту. 

Фахівці у сфері адміністративного менеджменту. 

 

Тема 2. Публічне адміністрування як система управління суб’єктами 



 

державного сектору. 

Поняття публічного адміністрування. Поняття державного сектору 

економіки як об’єкта публічного адміністрування. Суб’єкти державного 

сектору, щодо яких здійснюється адміністрування. Планування в системі 

адміністрування публічного сектору. Оцінка ефективності адміністрування в 

публічному секторі. 

 

Тема 3. Інформаційне забезпечення адміністрування операційної 

діяльності компанії. 

Поняття інформаційного забезпечення адміністрування бізнесу.  Збір та 

використання інформації на рівні операційної діяльності. Збір та використання 

інформації  для потреб бізнес-аналізу. Збереження даних в процесі 

адміністрування бізнесу. Звіт про управління - джерело інформації про 

адміністрування бізнесу для зовнішніх користувачів. 

 

Тема 4. Правила етичної поведінки в процесі адміністрування бізнесу. 
Поняття етичної поведінки в бізнесі. Роль стейкхолдерів в забезпеченні 

етичної поведінки бізнесу. Принципи етичної поведінки. Правила 

корпоративного управління. Корпоративна відповідальність. Відносини із 

зовнішніми зацікавленими особами. Правила етичної поведінки всередині 

компанії: відносини між працівниками, менеджментом та власниками. 

Моральні принципи та культура поведінки в компанії. Етична поведінка 

бізнесу: глобальний вимір. 

 

ЗМІСТОВИЙ РОЗДІЛ 2. 

МОДЕЛЮВАННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ 

КОМПАНІЇ 
 

Тема 5. Управління людськими ресурсами компанії. 

Правила підбору персоналу та управління людськими ресурсами. Етична 

поведінка та недискримінація в процесі підбору персоналу. Витрати на 

заробітну плату як складові собівартості створеного продукту. 

Дисциплінованість як основний елемент ефективного адміністрування. 

Розподіл повноважень між працівниками. Визначення завдань, обов’язків та 

підпорядкованості персоналу в процесі адміністрування бізнесу. Матеріальне 

та соціальне заохочення як інструменти підвищення ефективності праці.  

 

Тема 6. Управління фінансовими ресурсами компанії. 

Поняття фінансових ресурсів компанії. Види та джерела фінансових 

ресурсів компанії. Завдання менеджерів в процесі управління грошовими 

потоками. Система бухгалтерського обліку як інструмент адміністрування 

фінансових ресурсів. Поняття адміністративних витрат. Адміністративні 

витрати як складова собівартості продукту/послуги компанії. Поняття центрів 

відповідальності. Адміністрування витрат за центрами відповідальності. 

 

Тема 7. Моделювання бізнес-процесів компанії. 



 

Поняття та класифікація бізнес-процесів. Життєвий цикл бізнес-процесів 

компанії. Організаційна структура компанії як визначальний чинник системи 

адміністрування операційної діяльності. Концептуальна модель бізнесу. 

Правила моделювання бізнес-процесів компанії.  

 

Тема 8. Адміністрування бізнес-процесів компанії. 

Структура управління бізнес-процесами компанії. Жорстка та гнучка 

системи адміністрування. Запровадження електронних систем управління 

бізнес-процесами. Залежність між бізнес-процесами. Етапи управління бізнес-

процесами компанії. Контроль за дотриманням послідовності бізнес-

процесів.СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Назви змістових 

розділів і тем 

Кількість годин 

Денна форма Заочна форма 

усьог

о 

у тому числі 
усього 

у тому числі 

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Змістовий розділ 1. Теоретичні засади адміністративного менеджменту  

Тема 1. Поняття та 

теорії 

адміністративного 

менеджменту 

12 2 2 - - 8 13 - - - - 12 

Тема 2. Публічне 
адміністрування як 

система управління 

суб’єктами 

державного сектору 

16 4 4 - - 8 13,5 1 1 - - 12 

Тема 3. Інформаційне 

забезпечення 

адміністрування 

операційної 

діяльності компанії 

12 2 2 - - 8 13,5 1 1 - - 12 

Тема 4. Правила 

етичної поведінки в 

процесі 

адміністрування 
бізнесу 

12 2 2 - - 8 12,5 - - - - 12 

Контрольна робота 

№ 1 
2 - 2 - - - 2 - - - - 2 

Всього за змістовим 

розділом 1 
54 10 12 - - 32 54,5 2 2 - - 50 

Змістовий розділ 2. Моделювання та адміністрування бізнес-процесів компанії 

Тема 5. Управління 

людськими ресурсами 

компанії 

16 4 4 - - 8 12,5 - 2 - - 12 

Тема 6. Управління 

фінансовими 

ресурсами компанії 

16 4 4 - - 8 14 1 - - - 12 

Тема 7. Моделювання 

бізнес-процесів 

компанії 

12 2 2 - - 8 13,5 1 2 - - 12 

Тема 8. 

Адміністрування 

бізнес-процесів 
компанії 

14 2 2 - - 8 13,5 -  - - 12 

Контрольна робота 

№ 2 
2 - 2 - - - 2 - - - - 2 

Вибіркові завдання 8 - - - - 8 10 - - - - 10 

Всього за змістовим 66 12 14 - - 40 65,5 2 4 - - 60 



 

розділом 2 

Всього 120 22 26 - - 72 120 4 6 - - 110 

 
 

3. ТЕМИ ЛЕКЦІЙ 

 
№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1 Тема 1. Поняття та теорії адміністративного менеджменту 2 

2 Тема 2. Публічне адміністрування як система управління суб’єктами 

державного сектору 

4 

3 Тема 3. Інформаційне забезпечення адміністрування операційної 

діяльності компанії 

2 

4 Тема 4. Правила етичної поведінки в процесі адміністрування бізнесу 2 

5 Тема 6. Управління фінансовими ресурсами компанії 4 

6 Тема 5. Управління людськими ресурсами компанії 4 

7 Тема 7. Моделювання бізнес-процесів компанії 2 

8 Тема 8. Адміністрування бізнес-процесів компанії 2 

Разом 22 

 

5. ТЕМИ СЕМІНАРСЬКИХ ЗАНЯТЬ 

 

За навчальним планом семінарських занять не передбачено. 

 

6. ТЕМИ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ 

 
№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1. Тема 1. Поняття та теорії адміністративного менеджменту 2 

2. Тема 2. Публічне адміністрування як система управління 

суб’єктами державного сектору 

4 

3. Тема 3. Інформаційне забезпечення адміністрування операційної 

діяльності компанії 

2 

4. Тема 4. Правила етичної поведінки в процесі адміністрування 

бізнесу 

2 

5. Контрольна робота № 1 2 

6. Тема 6. Управління фінансовими ресурсами компанії 4 

7. Тема 5. Управління людськими ресурсами компанії 4 

8. Тема 7. Моделювання бізнес-процесів компанії 2 

9. Тема 8. Адміністрування бізнес-процесів компанії 2 

10. Контрольна робота № 2 2 

Разом 26 

 

7. ТЕМИ ЛАБОРАТОРНИХ ЗАНЯТЬ 

За навчальним планом лабораторних занять не передбачено. 

 

8. САМОСТІЙНА РОБОТА 

Самостійна робота студента є основним засобом оволодіння 

матеріалом дисципліни, засвоєння необхідних умінь і навичок час, у 



 

вільний від обов'язкових навчальних занять. Під час такої роботи 

використовується навчальна, спеціальна література, а також тексти лекцій. 

Специфічною формою самостійної роботи є виконання індивідуальних 

завдань у вигляді розв'язування кейсу доповідей та рефератів. 

Самостійна робота студентів із дисципліни складається з: 

- поглибленого    вивчення     лекційного     матеріалу,     наданого     в 

тематичному плані з указівкою годин; 

- самостійного вивчення окремих тем і навчальних питань (див. 

зміст лекцій по темах); 

- виконання кейсу за індивідуальними завданнями. 

 
 

9. МЕТОДИ НАВЧАННЯ 

При викладанні дисципліни «Адміністративний менеджмент»  

використовуються такі методи навчання: 

- лекція - з метою розкриття сутності наукових понять, явищ, процесів, 

логічно пов'язаних, об'єднаних загальною темою (за всіма темами курсу); 

- демонстрація - з метою наочного сприйняття основних документів, які 

стосуються звітності підприємства та нормативних актів; 

- практична робота спрямована на використання набутих знань у 

розв'язанні практичних завдань; 

- дискусія - при обговоренні та захисті рефератів та індивідуальних 

завдань. 

Також можуть використовуватися такі методи навчання: мультимедійні 

лекції, лекції-дискусії, практичні заняття у вигляді семінарів з 

мультимедійними презентаціями студентів, практичні заняття у вигляді 

тренінгів, творчі завдання, самостійна робота з вивченням оприлюднених у 

системі Google Classroom електронних матеріалів з можливістю проведення 

консультацій. 
 

10. МЕТОДИ КОНТРОЛЮ 

Відповідно до плану вивчення дисципліни 

«Адміністративний менеджмент» передбачається проведення поточного та 

підсумкового контролю: 

 поточний контроль передбачає проведення опитування під час 

практичних занять, контроль виконання індивідуальних робіт; 

 підсумковий контроль реалізується у вигляді іспиту. 

Методи контролю: 

1. Оцінювання знань студента під час практичних занять. 

2. Написання рефератів. 

3. Виконання завдань для самостійної роботи. 

4. Проведення проміжних тестів. 

5. Проведення поточно контролю. 

6. Проведення підсумкового іспиту. 

 



 

11. ФОРМА ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ УСПІШНОСТІ 

НАВЧАННЯ 

Згідно з навчальним планом із дисципліни передбачено іспит, що 

включає теоретичні питання по всіх темах курсу. 
 

12. СХЕМА НАРАХУВАННЯ ТА РОЗПОДІЛ БАЛІВ, ЯКІ ОТРИМУЮТЬ 

СТУДЕНТИ 

Оцінювання окремих видів виконаної студентом навчальної роботи з 

дисципліни «Адміністративний менеджмент» здійснюється в балах відповідно 

до табл.11.1. 

Виконані види навчальної роботи зараховуються студенту, якщо він 

отримав за них позитивну рейтингову оцінку. 

Таблиця 11.1 

Розподіл балів оцінювання успішності студентів 

з навчальної дисципліни 
Розділ І 

Поточне тестування та самостійна робота 
Розділ ІІ 

Підсумковий 

контроль 

 
Всього 

Змістовий розділ 1 Змістовий розділ 2 

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 Т8 Т9 

- 6 7 7 7 7 7 7 12 40 100 

*Т1, Т2, ..., Т7 – теми занять 

 

Поточне оцінювання знань студентів проводиться протягом семестру 

у наступних формах: 

− усного опитування студентів на практичних заняттях та оцінки рівня 

їх знань; 

− перевірки правильності розв’язання практичних задач; 

− експрес-опитування (в усній чи письмовій формі). 

Загальна оцінка знань студентів за поточним контролем 

Результати поточного контролю знань студентів в цілому (за усіма 

формами робіт) оцінюються в діапазоні від 0 до 60 балів. 

Студент допускається до підсумкового контролю за умови виконання 

вимог навчальної програми та у разі, якщо за поточну навчальну діяльність він 

набрав не менше 36 балів. 

Підсумкове оцінювання знань студентів 

Підсумкове оцінювання знань студентів проводиться у формі іспиту. 

Критерії оцінювання знань під час іспиту 

Максимальна кількість балів, яку можна отримати на заліку складає 40 

балів (див. табл. 11.2). 

Таблиця 11.2 

Розподіл балів оцінювання при підсумковому контролі з навчальної 

дисципліни 
Оцінка в балах за поточне 

оцінювання 

Оцінка в балах за 

підсумкове оцінювання 

Оцінка за національною 

шкалою 
54-60 36-40 Відмінно 

45-53 30-35 Добре 

36-44 24-29 Задовільно 

менше 36 менше 24 Незадовільно 



 

 

Під час оцінювання відповіді на окреме питання додатково враховуються 

допущені недоліки та помилки, якими вважаються: 

 неохайне оформлення роботи (не загальноприйняті скорочення, 

незрозумілий почерк, використання олівців замість чітких чорнил) (мінус 2 

бали); 

 неточності в назвах окремих економічних категорій та понять (мінус 4 

бали). 

Критерії оцінювання відповіді на теоретичні питання білету: 

1. Повна відповідь на питання, яка оцінюється «відмінно», повинна 

відповідати таким вимогам: 

 розгорнутий, вичерпний виклад змісту даної у питанні проблеми; 

 повний перелік необхідних для розкриття змісту питання економічних 

категорій та законів; 

 здатність здійснювати порівняльний аналіз різних теорій, концепцій, 

підходів та самостійно робити логічні висновки й узагальнення; 

 уміння користуватись методами наукового аналізу економічних явищ, 

процесів і характеризувати їхні риси та форми виявлення; 

 демонстрація здатності висловлення та аргументування власного 

ставлення до альтернативних поглядів на дане питання; 

 використання актуальних фактичних та статистичних даних, знань дат 

та історичних періодів, які підтверджують тези відповіді на питання. 

2. Відповідь на питання оцінюється «добре», якщо: 

 відносно відповіді на найвищий бал не зроблено розкриття хоча б 

одного з пунктів, вказаних вище (якщо він явно потрібний для вичерпного 

розкриття питання) або, якщо: 

 при розкритті змісту питання в цілому правильно за зазначеними 

вимогами зроблені окремі помилки під час: використання цифрового 

матеріалу. 

3. Відповідь на питання оцінюється «задовільно», якщо: 

 відносно відповіді на найвищий бал не зроблено розкриття чотирьох чи 

більше пунктів, зазначених у вимогах до нього (якщо вони явно потрібні для 

вичерпного розкриття питання); 

 одночасно присутні чотири чи більше типів недоліків, які окремо 

характеризують критерій оцінки питання; 

 висновки, зроблені під час відповіді, не відповідають правильним чи 

загально визначеним при відсутності доказів супротивного аргументами, 

зазначеними у відповіді; 

 характер відповіді дає підставу стверджувати, що особа, яка складає 

іспит, не зовсім правильно зрозуміла зміст питання чи не знає правильної 

відповіді і тому не відповіла на нього по суті, допустивши грубі помилки у 

змісті відповіді. 

З урахуванням вищевикладеного результати іспиту оцінюються в 

діапазоні від 0 до 40 балів для студентів. При цьому, якщо відповіді студента 

на іспиті оцінені менше ніж на 30%, він отримує незадовільну оцінку за 



 

результатами іспиту та незадовільну загальну підсумкову оцінку. 

Загальна підсумкова оцінка з дисципліни складається з суми балів за 

результати поточного контролю знань та за виконання завдань, що виносяться 

на іспит. 

Загальна підсумкова оцінка не може перевищувати 100 балів. 

Загальна підсумкова оцінка в балах, за національною шкалою та за 

шкалою ЄКТС заноситься до заліково-екзаменаційної відомості, навчальної 

картки та залікової книжки студента (див. табл. 11.3). 

 

 

 

 

Таблиця 11.3 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 
для заліку 

90-100 А відмінно  
 

зараховано 

82-89 В 
добре 

74-81 С 

66-73 D 
задовільно 

60-65 Е 

 

30-59 
 

FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю 
повторного складання 

 
1-29 

 
F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 
 

 

13. МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

- робоча навчальна програма дисципліни; 

- плани лекцій, практичних занять та самостійної роботи студентів; 

- тези лекцій з дисципліни; 

- методичні матеріали, що забезпечують самостійну роботу студентів; 

- тестові та контрольні завдання до практичних занять; 

- перелік питань та завдань для поточного і проміжного контролю знань 

з дисципліни; 

- перелік питань до іспиту, завдання для перевірки практичних навичок 

під час іспиту. 

 

 

 



 

14. РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА  

Основна (базова): 

1. Ferreira, E. J., Groenewald, D. Administrative Management. 5th Edition. 

Juta. 2020. 564 pp. 

2. Schüz, M. Applied Business Ethics. Foundations for Study and Business 

Practice. World Scientific Publishing Co. Pte. Ltd., 2019. 385 pp. 

3. Михаліцька Н.Я., Верескля М.Р., Михаліцький В.С. Адміністративний 

менеджмент: навчальний посібник. Львів: ЛьвДУВС, 2019. 320 с. 
 

Допоміжна: 

1. Weske, M. Business Process Management. Concepts, Languages, 

Architectures. Second Edition. Springer, 2007. 403 pp. 

2. DeCenzo, David A., Robbins, Stephen P., Verhulst, Susan L. Fundamentals 

of human resource management 12th edition. John Wiley & Sons, 2016. 387 pp. 

3. Business Management. Practicum. Texas Education Agency, 2015. 485 pp. 

4. Business and Administration. National Occupation Standards. Skills SFA. 

Лондон, 2013. 430 c.  

5. Гордієнко Л.Ю. Адміністративний менеджмент: навчальний 

посібник. Харків: ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2016. 216 с. 

6. Скачкова І.А., Можевенко Т.Ю, Адміністративний менеджмент: навч. 

посіб. Харків: Нац. Аерокосм. ун-т ім. М.Є.Жуковського «Харківський 

авіаційний університет», 2018. 56 с. 

7. Адміністративний менеджмент: навч. посібник / О.О.Гуторова, 

О.М.Стасенко / Харк. нац. аграр.ун-т ім. В.В. Докучаєва. – Харків: ХНАУ, 

2014. – 383с. 

 
 

15. ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ 

 

1. Офіційна інтернет-сторінка інституту адміністративного 

менеджменту. URL: https://www.instam.org/  (дата звернення 05.10.2022р.). 
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