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Метою викладання навчальної дисципліни «Проектування бізнес- 

процесів» є засвоєння теоретичних і практичних знань з основ створення 

проектів та моделей бізнес-процесів, їх використання для підсилення 

фінансово-господарської та маркетингової діяльності підприємств та 

організацій будь-якої галузі економіки та форми власності. 

Основні завдання вивчення дисципліни «Проектування бізнес- процесів»: 

- отримати цілісне уявлення про сутність процесного підходу до 

управління підприємством, його особливості, класифікацію бізнес-процесів, а 

також категорійний апарат; 

- набути здатностей проектування бізнес-процесів підприємства; 

- засвоїти технології моделювання та процедури опису бізнес-процесів 

підприємства; 

- набути здатностей моніторингу та контролю параметрів бізнес- процесів 

підприємства; 

- набути практичних навичок щодо вибору методів аналізу бізнес-

процесів підприємства. 

 


