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Метою викладання навчальної дисципліни «Реінжиніринг бізнес- 

процесів» є формування у студентів управлінського мислення, комплексу 

теоретичних знань і практичних навичок щодо формування та реалізації 

політики ефективного управління в сучасних організаціях, що базується на 

реінжинірингу системи бізнес-процесів організації. 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Реінжиніринг бізнес 

процесів» є: 

- вивчення процесу формування ефективної системи управління в 

організації; 

- розуміння концептуальних засад та методологічних принципів 

управління бізнес-процесами компанії; 

- формування системи знань щодо механізму створення та аналізу 

системи управління бізнес-процесами, узгодження бізнес-процесів 

організації; 

- ознайомлення із методиками моделювання бізнес-процесів, 

ідентифікації і виділення бізнес-процесів, 

- розуміння технології опису бізнес-процесів та їх ранжування, 

- надання практичних навичок з визначення цілей і критеріїв оптимізації 

бізнес-процесів, ключових показників результативності бізнес-процесів. 

 


